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各公司： 

为加强中药特色经营，提高市场竞争能力，稳定并加强医

生队伍建设，加快医生引进，统一医生管理，在征求各零售公

司意见的基础上，经公司研究，特制定《重庆桐君阁股份有限

公司医生资源管理办法》，请各公司结合本司实际情况参照执

行。 

特此通知！ 

附件：重庆桐君阁股份有限公司医生资源管理办法 

 

重庆桐君阁股份有限公司 

2013 年 5 月 30 日 

                                                       

重庆桐君阁股份有限公司办公室    2013 年 5 月 30 日印发    

  拟稿：肖霞                    校核：肖霞               

 

 



 

桐君阁股份有限公司医生资源管理办法 

 

为加强中药特色经营，提高市场竞争能力，稳定并加强医

生队伍建设，加快医生引进，统一医生管理，现结合我司实际

情况，特制定桐君阁医生资源管理办法，请各公司结合本司实

际情况参照执行。 

一、管理机构 

(一)领导小组 

组长：钟浩 

副组长：田平 

组员：卢勇、何曲、罗晓燕、周燕、罗琳、肖霞 

顾问：曾宪策 

主要职责：统一领导股份公司医生资源管理工作。主要负

责制定医生资源相关管理办法，督促各公司贯彻实施，统一大

型医馆规划，抓好医生队伍建设。 

（二）管理部门 

中药部负责医生资源的日常管理。 

主要职责：督促各单位建立医生档案，指导协调医生引进，

检查落实医生待遇、医生服务、医生宣传的相关工作，督促医

生资源管理办法的实施，做好各单位医生管理中的协调工作。 

（三）专门机构及人员 

桐君阁连锁公司、西部医药商城、四川太极大药房、天诚

连锁公司应设专门机构及人员负责医生资源的管理。其余各零

售公司应设有相关部门及兼职人员负责医生资源的管理工作。 

主要职责：贯彻落实医生资源管理办法，建立本公司医生

档案，制订本公司医生待遇实施细则，落实各项医生服务工作，

做好医生宣传并负责医生的引进工作。 

二、医生档案 

（一）医生新进 

各公司对新进医生要严格审查执业资格，确定坐诊药店及

坐诊时间，并建立医生档案。对新进医生经各单位第一负责人

签字后上报股份公司中药部备案。 



（二）医生流失 

各公司要维护好医生关系，避免由于医生流失给公司带来

的损失。对于医生流失要分析原因，同时上报股份公司中药部

备案。 

（三）处方统计 

各公司每月要对坐诊医生处方收入做好统计，每年要对为

公司做出突出贡献的医生给予奖励。主要是根据处方销售金额

分别组织到国外、国内旅游或安排到武陵山国家森林公园、长

寿湖休假。具体办法另订。 

三、医生待遇 

各公司根据自身赢利水平结合当地同行业情况，本着维护

公司利益的原则，合理制定标准。 

（一）诊费 

各公司根据医生职称结合当地诊费情况制定诊费标准，原

则上按下列标准执行： 

初级职称 3～5元 

中级职称 5～7元 

副高级（包括区县级名老中医）：10～15 元 

正高级（包括市级名老中医）：15～20 元 

重庆与四川对医生诊费要求不同，请参照当地卫生局诊费

标准执行。 

（二）中药饮片、贵细中药材处方提成 

原则上按处方金额的 10-15%执行。 

（三）车费及误餐费 

各公司根据当地情况每半天按 10-50 元发放。 

（四）新进医生保底补贴标准 

新进医生可考虑在前 3～6 个月给予适当保底补贴，原则

上根据职称高低给予 100-300 元/天保底补贴，若收取的诊费

及处方提成超过保底补贴，可按实际收入计发。 

 



（五）医生义诊 

医生义诊费用标准： 

时间  中级职称      副高及正高职称             

  半天     100-200 元      300-500 元               

全天   200-400 元      500-800 元              

医生义诊误餐由使用单位统一负责安排。  

（六）节日费及生日费 

重大节日或医生生日，各单位根据实际情况可以发放节日

费或生日费，其金额原则上控制在 100-300 元/人 

（七）其他费用 

1、每两年可安排医生参加本单位职工健康体检。 

2、医生生病 3 天以上，原则上应安排探访慰问，其慰问

礼品在 100-200 元。 

四、医生服务 

（一）设置中医诊室 

1、营业面积较大、有条件的门店原则上应设置两个以上

医生专用诊室，供医生坐诊使用。 

2、营业面积较小、无条件的门店可以在宽敞位置设置一

个或两个相对独立的隔断，供医生坐诊使用。 

（二）医生配套设施 

1、配备专用靠背椅子，并配有相应的垫子，以适应夏季

或冬季使用。 

2、印有药房标识的工作服，夏季、冬季各一套。 

3、为医生配备烧水壶和一次性专用杯子，供医生饮水使

用。 

4、配备脉枕、听诊器各一个，用于医生诊断。 

5、门店应配置血压计 1-2 个，以便医生看病所需。 

7、每月向医生发放毛巾一条、肥皂一块。 

8、冬季应配置取暖器，供医生使用。 

9、统一制作挂号牌和诊费标识牌。 

10、统一制作医馆或名医坐堂标识。 

（三）挂号服务 

各公司原则上要为医生做好挂号服务，挂号费应当天返

还。年龄大的医生还应该根据病人多少安排专人抄写处方，做



好医生服务。 

（四）上下班接送 

各公司原则上应安排专车接送医生上下班，对年龄超过

80 岁的老中医必须安排专车接送，以保证交通安全。医生安

排接送后不再给车费补贴。 

（五）冷僻中药配备 

各门店应根据医生特殊的用药习惯，配备好相应的冷僻中

药饮片，以满足配方需要。有条件的药店应做好中药现场加工

服务，以满足顾客加工需求。 

（六）坐诊时间安排 

坐诊时间要以医生要求为原则，尽量合理安排，争取最大

限度在公司内部各门店安排坐诊。 

五、医生宣传 

1、医生介绍 

各药店对每个坐诊医生要作好宣传介绍，可用整幅广告牌

或小展板，由各公司统一制作。医生简介内容要由领导负责审

核，要求简介中包含有医生 6寸彩色照片，简历情况，治病专

长，擅长病症等。坐诊时间要能灵活贴取。 

2、医生推荐 

药店营业员应熟悉每个坐诊医生的治病专长和擅长病症，

能给病人推荐合适的医生就诊。 

3、宣传资料 

要高度重视坐诊医生的宣传工作，可利用义诊和大型促销

活动宣传医生，也可以利用药店橱窗或促销宣传资料，宣传医

生，有条件的公司还可以利用报纸、杂志等媒体进行医生宣传，

提高医生知名度。 

六、医生要求 

1、宣传要求 

各公司的医生介绍和宣传资料要由第一负责人负责审核，

不得有夸大宣传和虚假宣传。 

2、用药要求 

坐诊医生所开处方中出现严重超量、违反“十八反十九

畏”、“妊娠禁忌”、“用药禁忌”等情况，审方人员应和医生取

得联系，并请医生在处方上签上双名方可配方。毒性药品应采



用专用处方开取。 

3、多点坐诊要求 

对在我司以外其它多个单位坐诊的医生，公司应对其坐诊

时间提出相应要求。 

4、处方要求 

    各公司应抓好处方管理，尽量避免处方流失。要杜绝本店

医生把处方介绍到其它药房配方的行为。 

七、医生引进 

1、专人负责医生引进 

各公司要设专人负责医生引进工作，要了解当地医生资源

情况，有计划邀请引进。同时也可以通过以下途径引进医生，

如：中医学会、中医大学校友会、熟人引荐、公开招聘等。 

2、培养自己的医生队伍 

对公司内部有中医师资质的员工要安排他们到门市坐诊

兼职，以培养自己稳定的坐诊医生。 

3、对引进医生进行奖励 

对公司员工推荐或介绍医生到我司药店坐诊，经审核录

用、并且在我司工作半年以上，应对推荐或介绍的人员进行奖

励。具体奖励标准： 

中级及以下职称中医师：1000 元/人 

副高级及以上职称中医师：2000-3000 元/人 

引进医生的奖励于医生坐诊半年后支付一半，坐诊一年后

付清。由各公司自行支付。 

八、其它 

1、由于各公司自身条件和当地周边情况不同，对办法的

实施要结合实际情况参照执行。 

2、各公司在执行过程中如遇到问题请及时上报股份公司

中药部，以便修订完善。 

3、股份公司将统一规划大型中医馆，以储备零售医生资

源，具体办法另订。 

4、本办法由中药部负责解释。 

5、本办法从发文之日起执行。 


