通 知

各门店请注意!
非常重要！

现收到部分片区养生堂讲座报名的名单，参会人员的情况分类不明确。

6月16日门店在电话回访后，于晚上8点前将各自门店的会员名单发片长邮箱，由片长汇总17日上班前发营运部邮箱。为便于合表，统计识别，现统一要求格式。各门店务必做到！！！
表格以善存健康巡讲参会者登记跟踪表为准！
分以下几种情况：

1、 不论电话里同意参加活动，还是门店现场邀请成功，都以顾客亲手拿到报名邀请卡为准。凡已经领到邀请卡的会员，备注一栏填“邀请卡”以示识别；
2、 报名活动初期期，部分会员现场邀请成功，但是未领“邀请卡”，备注栏填“现场报名”；

3、 电话中同意参加活动，但是仍未能来店领取邀请卡的，只能填“电话报名”；
4、 备注一栏不许空白，必须对顾客是领取“邀请卡”，“现场报名”还是“电话报名”做出明确标识！以便于我们统计。
5、 16日门店必须进行完第一轮对报名会员的回访工作，打电话回访已经领到邀请卡的会员20日能否出席活动。能出席的打“√”，不能出席的打“X”。由谁负责打电话，跟进人姓名必须填写，责任落实到人头。
6、 对现场报名和电话报名的会员也要打电话落实，能出席的打“√”，不能出席的打“X”。电话报名且能出席的会员，催促其19日前回到门店领取“邀请卡”。19日后，不再发放邀请卡。
7、 个别顾客特殊情况，需家人陪伴的，发一张邀请卡，邀请卡和登记跟踪表上都必须备注2人。
8、 邀请卡必须盖门店鲜章，复印无效。

9、 20日以前门店和片长每天必须发短信报报名人数情况。
10、 其他未考虑到特殊情况，请门店电话联系营运部魏浩龙18981969946。

举例如下：
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	　√
	　
	
	现场报名


请各门店认真完成电话回访工作，这个很重要。活动当天，顾客凭邀请卡才可以签到，领取礼品。营运部会清点邀请卡，对各片区、各门店此次工作成果进行考核。流失率高的门店和片区将进行处罚！
                                    营运部
                                                2013-6-15
