新都片区各店周总结

本周以来，片区销量有所下滑。据各店实际情况来看，原因有几点：温度逐渐上升，客流量有所减少，大部分有客流时间均在上午8点——上午10点，下午6点至9点半。能有效营业的时间明显缩短。应季商品，例如清热一类的冲剂总比别的药房价格贵；正气水以及正气液一类，在别的药房更是特价销售，价格上不能相比；减肥一类商品，备货不够，不能满足顾客的需求。

鉴于以上几点，我片区要应对的措施如下：将应季商品摆在显眼处，多办会员卡，宣传会员权益。对于价格相对要高一点的应季商品，多给顾客宣传团购的好处，多站在顾客的角度给与顾客最大的优惠，让顾客真心体会到我们是在为他们服务，儿不单单只是想让他们掏钱，当然，团购这块，正式我们要大力宣传的。

我们还会在卫生方面努力，坚持让店面整洁，干净，让顾客烦热的心感受到一些舒适，让顾客从心底愿意走进我们药房。

另外，我们希望公司能给予更大的支持，完善各门店的药品品种，提供公司的品种种类便于门店有效的补货；各门店多次反映的缺货商品品种，希望公司能积极补货，尽量避免顾客说我们这也没有那也没有，员工也更有信心了。在某种商品缺货或者淘汰之后。希望公司能够进同类品种的可以代替的商品。
