1. 从3月初到5月底，近三个月，市政府外墙建设，店门口一直处于围挡状态，很多新顾客不知道我们这儿是一个大药房，从中医院出来，就直接去其他药房买药，从而影响一部分生意。

2. 中药医生王湃从2012年年底，由于身体状况欠佳，一直处于住院状态，不能在红星店坐诊，从而影响每个月差不多2万元的销售。

3. 前段时间，很多季节性品种缺货，比如何氏狐臭净、左旋肉碱等等：还有些畅销品种间断性缺货，如云南白药的普乐安片、20片创可贴、盐酸米诺环素胶囊等等：

