
大邑东壕沟店总结

一、2013年5月主要销售数据

	数据
	2013年

	销售
	42085

	毛利
	11661

	利润
	27.7%


分析：与上月销量相比下降了1849.01元

1.会员笔数及消费占比

	月份
	总笔数
	会员消费笔数
	客单价
	会员占比
	总销售
	会员消费
	占比

	5月
	626
	386
	67
	65.4%
	42085
	27549
	65.4%

	4月
	767
	378
	63.4
	61.2%
	48641
	26958
	61.2%



5二、销售下降原因：1·从总体来看4、5月的销售同期相比较， 会员并未流失，但是这个社区的会员绝大多数购买的会员特价商品，

2·周边竞争对手太多，普遍顾客反映我们的药价较高，

3·利民连锁搞大型促销活动，买满***金额，就送抽纸，大米，食用油，凉被，落地扇，并且时间相对长，城关和乡镇门店循环式地挨家轮流搞，持续时间为两个月。会员特价的商品也要参加买赠活动，会员特价的商品几乎和我们的一样，价格也相同。

4·我们的打折，送券的活动太过频繁，有时候会有顾客同时拿不同的券来消费，这样也相对减少门店的现金销售。

三、增加销量的措施

加强病种组方的学习，联合销售，增加销售

加大社区活动的宣传，争取到更多的顾客

大力宣传每月的促销活动，合理利用店内的每一个赠品，尽量增加会员销售。

做好收银台一句话服务，努力做二次销售

多弄一下夏季茶饮

努力做好公司的重点品种销售。


