一、填空题
1、门店促销活动的准备工作（       ）、（      ）、 （    ）、（     ）、（     ）、（     ）、（      ）。

2、避免造成商品过期，应该按　（　　　　　　）、（            ）原则进行销售。

3、盘点原则：（               ）(                 )(              )。

4、会员资料属公司机密，任何人不得（        ）不得（           ）。

5、 会员资料中必须录入（     ）、（     ）、（     ）、（    ）、（      ）。

药店文档管理是指药店对（         ）和日常经营管理工作中按（          ）、（         ）、（        ）等要求所需记录的文档进行公文处理和档案管理。

6、工作方针（）（）（）（）
7、收银时应做到（）（）
8、各类POP只能张贴在玻璃门腰线         以下区域或药店指定的张贴专栏或专区。

9、赠品视同         管理。

10、药店发生盘点亏损时，药店主任、副主任、柜组长、实习生、其他人员（店员，促销人员等）分别按     、       、        、         、         的比例参加赔偿。

二、判断题
1、按先期先出、先进先出的原则进行销售避免造成商品过期。

2、被盘实物的实物数量帐及其账面金额帐必须相符、准确、清楚。
3、新开门店在半年内可以不做促销活动。（     ）
4、药店店员不可以利用职务之便，私积、乱积分。（      ）

5、药店未经各公司终端资源管理部门审批，擅自同意厂家张贴、悬挂各类形式广告的，责令其即时整改，并视其情节严重给予当事药店店长50-200元的罚款。（         ）

6、药店发票可以转借、可以帮其他人代开发票。（        ）

7、药店销售款及备用玉私人现金混在一起。（          ）

8、退货商品批号必须与收银小票和发票上的商品批号一致，确定是本店销售出的商品可退货（  ）

9、 促销活动开始后，门店可以不用跟踪促销商品的货源和促销情况。（     ）

10、门店店长安排营业员在收到配货1天内完成商品验收、库存入库记账。（     ）

三、问答题
1、促销活动的现场管理。

2、股份公司下属所有药店内外一切可利用的终端资源包括：

3、门店商品调拨管理流程？
4、晨会的基本流程。
5、简述太极大药房的会员权益？

6、销售折扣管理

7、团购的界定及奖励标准？

8、商品损耗原因？

9、门店促销活动前期需要做哪些准备工作？

 10、盘点赔偿责任？

