标准化考试第二阶段题目
一：填空题

1.原则上顾客当日在单店一次性消费一定额度可免费办理会员卡一张。针对（           ）和（        ）的顾客，药店可免费对其发放。（       ）和（           ）期间亦可免费办理会员卡。
2.积分标准：医疗器械、药妆及贵细药材每（  ）元积一分，其他商品（）元积一分，特价商品（  ）。
3.商品销售过程应该按照（    ）、（    ）的原则进行销售，避免造成商品过期。

二.判断题

1.门店不具备公文发文资格，如需对政府部门汇报情况或提出请示，可以以公司名义并经领导审批同意后以上行文上报。
2.所有报账的票据可以是保存时间长久的票据，也可以是传真纸张。

3.所有上促销员的产品，普药单品毛利率不能低于35%，大保健品单品毛利率不能低于40%，不符合规定的，一律不准购进。
1、 问答题

1. 门店促销活动类型及其定义。
2. 门店促销活动的前期准备。

3. 如何在销售过程中对商品进行防损。
