	零售药房标准化手册学习记录表（统一学习）

	部门/门店
	都江堰奎光路店
	学习主持人
	王美蓉

	学习内容
	药店文档管理，零售终端常用经营分析报表管理，商品养护制度。
	填表时间
	2013.03.27-28

	学习人员签到：张艳、赵玉侠、王美蓉

	学习记录；

1. 药店文档管理的定义是什么？ 
2. 门店文档的分类有哪些？
3. 怎样进行毛利和商品销售的分析？
4. 滞销商品库存的管理？ 
5. 怎样进行商品的药店养护？


	学习中出现的问题：都学习的较好，暂时没有问题。


