邛崃平乐店零售药房标准化第四部分考试

一、填空题

1、每日营业结束后，门店必须且只做（     ）系统日结。

2、门店每日检查有无审核通过的配退单，于当日营业结束前，点击（   ），

3、保险柜的（      ）和（     ）必须分开由（       ）保管，并不得向无关人员泄露秘密。

4营业时间结束后，（      ）不得存放现金，所以余款必须进入（        ）存放。

5各药房的夜间过夜现金不得超过（       ）。

6营业时间内，收银柜内大钞（      ）和（      ）面值超过（      ）时，收银员必须立即转入保险柜存放。

7贵细药材的销售和保管中，必须是要有专柜、（        ）、（       ）、（        ）、（      ）、（        ）管理，在白天没有销售的情况下柜台必须（        ）。

8贵细药材销售洽谈过程中，必须指定（      ）看守出示的样品，不得大量出示样品，要“         ”，并随时收回样品，严防（    ）、（    ）、（     ）或被夹带。

9消防安全责任制，要全面贯彻（              ）的原则，制订逐级消防责任制和岗位责任制。

10、造成火灾事故的责任单位、责任人，按“四不放过（一、         ；二、            三；        四；               。）”的原则认真追查处理。

二、判断题

1、下班后关闭各类电器设备和店内总电源，将电源插头一律拔掉。           (    )
2、门店可以随意增加1000瓦以上的大功率电器。                          (     )
3、门店每周至少进行一次消防安全检查，柜组每日三查。                    (     )
4、贵细药材主要是指虫草、燕窝、野生天麻、野三参及零售单价在每50克1000元

以上的中药材                                                            （     ）                   
三、问答题

1、收货管理

2存货管理报表

3销售管理报表

