	零售药房标准化手册学习记录表（统一学习）

	部门/门店
	新都三河场店
	学习主持人
	李萍

	学习内容
	营运类工作流程和规章制度
	填表时间
	2013.3.4

	学习人员签到：郑万利、吴巧娟、代开蓉、骆莎

	学习记录：1、门店基本职能和岗位职责2、门店日常作业3、门店服务与销售4、门店商品管理5、促销管理和会员管理6、门店会计核算及财务管理制度7、新开门店商品备货管理办法8、零售门店奖惩制度9、公司总部与门店10、药店文档管理

	学习中出现的问题：无


