	零售药房标准化手册学习记录表（统一学习）

	门店
	温江中心店
	店长
	喻茂连

	学习内容
	促销管理，会员管理
	填表时间
	2013.3.1

	学习人员签到：邹凤，李海英，陈茂均，吕晓燕，龚玉琼，陈红梅

	1. 门店促销活动一般分为  单店促销 、主题促销、联合促销
2. 会员卡的分类是普通会员卡和vip会员卡
3. 10.门店促销活动方案报批应在  10个工作日    完成，促销气氛营造应在  促销活动前1天营业结束后    ，在场内布置现场气氛
4. 盘点原则： 实物数量清      、 实物票据清       、  实物账目清       
5. 会员资料属公司机密，任何人不得 私自泄漏   或 借此牟利    ，不得私自利用会员资料 强行推销   或 售卖商品    。


	学习中出现的问题：


备注：本记录表每周填写一次，填写后手写版门店留存，电子版于每周五发送给片区主管。

	零售药房标准化手册学习记录表（自学）

	门店
	温江中心店
	姓名
	陈红梅.李海英  

	学习时间：2013.3.2
学习内容：销售过程商品应该如何防损？

答1）、注意商品特性，商品陈列应按安全性原则进行陈列，如将贵重药品放在营业员容易看到的地方或存进上锁的药柜里。


	学习时间：2013.3.3
学习内容：门店促销活动前期准备工作：

a方案报批; b供应商支持；c促销商品准备；d促销宣传物品准备；e 促销赠品准备；f 促销气氛的布置；g 促销活动的宣传



	学习时间：

学习内容：

	学习时间：

学习内容：

	学习时间：

学习内容：

	学习时间：

学习内容：

	 店长签字：喻茂连

	学习中出现的问题：


备注：本记录表每周填写一次，填写后手写版门店留存，电子版于每周五发送给片区主管。
