
 

 

 

 

 

太极会纪〔2013〕13号                 签发人：谭明合 

 

 

太极集团有限公司办公室            2013年 3月 13日印发 

 

2013年全国办事处春季工作会会议纪要 
 

时间：2013年 2月 21日 

地点：黄龙花园三楼大会议室 

主持人：李川南、刘勇 

参会人员： 

1、集团公司领导：张春宏、林世元、谭明合。 

2、相关单位人员：张忠喜、卢俊、熊红、殷俐、蔡煜、雷

建英、张渊、刘文群、林巧、王正红、郭怀莲、王雪敏、刘治

容、张倩、张忠平、刘群燕、李雪梅、张娜、徐志远、刘朝东、

邓榕春、郭中维、汪剑 

3、外管部全体人员、各办事处人员。 

会议内容： 

一、总结了外管部 2012年工作并部署了 2013年工作。 

二、2个营销服务先进团队、2名营销服务明星和 3名营销
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优秀员工代表介绍了先进事迹。 

三、相关部门人员发言，对办事处工作提出了相关要求，

其中西南药业提出关于销售总公司在贵州、湖南销售西南药业

品种与集团公司的结算问题，现场确定由货运中心按每月销量

汇总入库，并代西南药业开具送货单附入库单移交西南药业财

务部门与集团公司进行结算。 

四、会上办事处人员与各相关部门就工作中的配合与协调

进行了充分的交流和沟通，提出需要集团公司解决的主要问题： 

1、长沙办反映公司直发货物后，因订单号未告之办事处，

办事处无法随时掌握货物到达情况，经常出现货物到达长沙后，

3—4天、最长 7天未送达经销单位的情况。 

此种情况是因为该路线不属金丰物流的优势路线，对方通

常采用转包形式，故无法直接查询订单号。建议公司选择服务

优良、价格合理，能满足我司对运输时限、送货单签返等要求

的运输单位。 

2、很多货物特别是 A1-S和 A1-1，电子码很多都模糊不清，

导致扫码困难，不但给办事处增加了很大的工作量，而且很多

经销单位一再警告，以后再有无法扫码的货物将一律退货。 

建议公司重视电子码标签质量问题，能否考虑在电子码上

进行覆膜处理。 

3、分销系统网速太慢和版本太低，需要尽快升级。 

4、美美涉及代理公司的操作程序比较复杂，还需要进一步

规范。 

    五、外管部分管领导谭（明合）总发言： 
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（一）2012年外管（含债权）工作四大成绩： 

2012年办事处发出商品金额 12.96亿元，同比增长 6.5%，

费用支出 1464万元，同比下降 4.7%，费用率 1.13%，同比下降

0.13个百分点。费用预算执行率 90.54%，主要有 4个方面的成

绩： 

1、公关工作有成效：天胶取得了甘肃省药监局的包装和广

告批文；陕西省的 5 个骨干品种获招标，A1-1 招标价为 11.90

元/瓶；广州办仓库取得了广东省药监局的备案批文。 

2、债权工作有作为：一是办事处完成了 959家经销商的对

账工作；二是督促商业系统清收老欠款 28.67 万元，当年未产

生一笔坏账；三是修订了太极印务公司和太极塑胶公司客户信

用限额管理制度。分付 3425家，金额 846.3万元。 

3、机构改革有突破：一是 22个办事处拆并为 15个办事处，

裁员 19人、裁车 7辆，出租剩余房产，节约和创收 164万元；

二是外管部与债权中心合并，精简科室 1 个、交流处级干部 2

人、裁员 2人，修订了工作职能和管理权限。 

4、现场管理有起色：一是分管领导全年出差 140余天，巡

视了 18个办事处，看望了驻外人员和部分市场人员，拜访了部

分政府领导，解决了市场营销中的突出困难和问题；二是外管

部分片完成了办事处的例行检查和工作考核；三是济南、沈阳、

西安、广州等办事处进行房屋装修、面貌焕然一新。 

（二）2013年外管及债权工作大纲： 

1、物流配送工作： 

2013年办事处发出商品 17亿元（销售总公司总发出 24亿
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元）的前提下，运行费用控制在 1700万元以内。创新营销模式：

直供连锁、定点销售，为新产品上市在全国百家零售连锁药房

定点销售提供直配服务。（如天胶铺货：17家连锁药房，2月 28

日前完成，门店 1689家、铺货 17600盒，涉及 12个办事处，

老总联系）。 

2、政府事务工作： 

一是完善全国工商行政管理系统通讯目录，重点拜访国家

和省（市）级工商执法部门领导；二是在异地设库的所在地药

监部门备案；三是完成骨干品种在陕西省的物价备案及指导四

川资阳市的药房发展与经营管理工作。 

3、债权防范工作： 

完成全集团工商客户目录及信用限额的监控、考核工作，

完善债权报表报送制度及考评办法。 

4、人才培养工作： 

一是合理调整驻外人员收入待遇，做好人员补充、培训、

调遣及安置工作；二是实施办事处就地招聘工作人员，节约费

用支出。 

5、现场管理工作： 

一是加快办事处办公场所的翻修和置换进度；二是加强办

事处剩余房产的出租（出售）管理、环境卫生管理等。 

（三）工作要求与希望： 

《重庆市医药产业振兴发展中长期规划（2012—2020）》已

经出台，中共涪陵区委、区人民政府于 2012年 12月 25日出台

了《关于加快推进太极集团改革和发展的实施意见》，“千亿太
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极规划”喜获政府批准！重庆医药产业发展的春天已经到来，

太极集团发展的春天已经到来。“千亿太极”的号角已经吹响，

“千亿太极”的风帆已经起航。时代赋予重任，奋斗铸就辉煌。

只要我们统一思想、坚定信心，深化改革、以质量和效益为中

心，创新营销，努力工作，太极事业必将蒸蒸日上，实现“千

亿太极”目标大有希望。希望同志们在 2013年切实抓好以下 5

项工作： 

1、千方百计为营销做好服务工作： 

市场无小事，营销工作压倒一切。2013年营销任务繁重，

指标压力大，新产品上市多，加强合理配送、科学调度尤为重

要，部门之间、同事之间要加强团结、合作，改进工作作风，

发扬“5+2”、“白+黑”的优良作风，做好收发货、调货等业务，

及时开票收款、快速审核票据、信用限额。 

2、千方百计做好增收节支工作： 

严格执行费用预算，该用的费用必须保证，不该开支的项

目坚决禁止，未纳入预算的不予批准，厉行节约，开辟创收途

径。 

3、千方百计抓好客户债权监管工作： 

坚持对账不少于一次，达到 100%，分付安全、有效到达，

及时反馈终端销售行为。债权坏账在 1—2年的应全部消灭，每

笔债权隐患及时报告处理，坚持 24小时必报制度。今年彻底解

决涪药司、川太极三年以上遗留问题的坏账核销工作。 

4、千方百计做好办事处现场管理、整改工作： 

①做好政府公关事务、防范或减少处罚； 
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②武汉办、兰州办房屋置换二手房；郑州办、沈阳办、石

家庄办装修；福州办、合肥办、贵阳办出租； 

③请好保姆、保证生活，做好卫生； 

④严肃工作纪律。 

5、千方百计抓好人才培养工程： 

办事处驻外人员要后继有人，提升素质和对外协调能力。

一是制定学历、职称提升计划；二是制定主任、主办会计后备

干部计划；三是新员工培训计划及员工轮岗计划；四是推荐优

秀人员从事营销工作；五是安置退役人员、优秀人员晋升计划；

六是主任实行末位淘汰制、次位降级制、倒数第三位警告制。 

六、集团公司纪委书记林世元同志就廉洁自律工作提出如

下要求： 

1、希望办事处做好监督工作：加强物资、资金管理 

①发现物资、资金异常异动要及时上报。 

②发行工作一定要实事求是，不能掺假。 

2、做好廉洁工作： 

①该两人经办的事项一定要两人经办，不能向运输单位等

提出借物、借场地等额外要求，如有回扣应上交。 

②拒绝业务员的宴请、礼品、礼物。 

七、集团公司党委书记张春宏同志受董事长委托，代表集

团公司全体领导亲临会议现场，看望了办事处人员，并致以新

春的祝福。 

（一）对办事处工作的感受： 

1、对营销大会上受到表彰的先进集体、先进个人、营销优
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秀员工表示热烈的祝贺，对办事处取得的成绩给予肯定。  

2、办事处就是公司的窗口，是营销人员的家。员工是复合

型人才，“5+2”、“白+黑”是驻外人员的责任，人员裁减、费用

下降成效显著。 

3、办事处管理科学、规范。 

4、重视自身建设。 

（二）对办事处员工的要求： 

1、做“四有”员工： 

①有理想：有追求，把自己的理想与千亿太极目标结合起

来。 

②有道德：忠于企业、勤政廉洁、有职业道德、爱岗敬业。 

③有纪律：遵纪守法，严格执行公司各项规章制度。 

④有文化：勤于学习、不断进步、创新管理、创新思维。 

2、三个保障： 

①工作环境保障：营造良好的工作氛围。 

②成长环境保障：打造干部员工队伍，加强培训和交流。 

③后顾之忧保障：及时解决办事处及个人的困难，主动关

心他们。 

 
 
 
 
 

抄送：集团公司总经办，管理处，信息处，财务处，外管部，

各厂司相关部门。 
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