新津邓双店3月8日熬胶活动总结
1、 成功案例：

门店在现场熬胶中，一位卖老白金的大爷经常在买老白金吃，我们就给他免费尝我们熬制的阿胶固元膏，给他讲阿胶的作用及养生保健功效，并告诉他我们现在在搞活动，买一盒阿胶送1.价值120元的辅料包一份+保鲜盒一个。2.阿胶枣4斤一提。3.万基洋参饮8瓶一件。4.纯天然蜂蜜、维生素C、B族、液体钙等人选其一。买三盒阿胶送原包装一盒，还免费打粉，熬固元膏，活动机会难得。经过我们店员轮番的讲解，看了大爷的社保卡上的钱也刚好够买一盒，最后他终于买了一盒。
2、 失败案例：

2位美女在现场尝了我们熬制的固元膏，觉得还不错，在店员在讲解下也有些心动了，但在说起价格时，觉得太贵了，因为2个人出去耍回来，身上的钱收出来都不够400元了，他们说改天来买。我们怕错失机会，被忽悠，最后我们店员灵机一动，给他说还有一种品种和阿胶同功效的“美美”，在我们店员热情耐心的讲解下，为他办理了一张会员卡，最后购买了一疗程的“美美”。
3、 原因分析：

1. 要有专业的药学知识，对产品熟悉

2. 对顾客要热情主动，耐心讲解，关心顾客
3. 要多一点心思，多说一句话，多点耐心

