光华村街店考题

第一部分考题10分/题
1. 股份公司的经营理念：

2. 太极大药房经营理念：

3. 常用口号：

4. 门店销售职能：

5. 服务职能:

6. 顾客关系职能：

7. 门店现场管理职能：

8. 商品管理职能：

9. 信息收集职能：
10. 人员培训职能：

