1、 填空题：

 1、重庆桐君阁股份有限公司旗下有 桐君阁大药房  、  重庆西部医药商城  、  

   太极大药房 三大医药零售品牌。
 2、药店销售过程中应做到近期先出，防止商品过期失效造成损失
 3、太极集团的企业精神： 忠诚 、 团结 、 努力 、 责任 。

 4、贵细五双原则包括双人首发、双人记账、双人双锁、双人运输、双人使用。
二、判断题：

 1、商品管理职能包括降低门店缺货率，提高销售额，合理控制商品库存，提高库存周转率，提高商品动销率，增强门店竞争力（  对  ）
 2、开业6个月以后的门店商品动销率不得低于70%（对）

3、门店店长的最高折扣权限为8.5折（错）
三、问答题：

 1、特殊管理药品指哪些？在销售中应注意什么？
指：麻醉药品、二类精神药品、医疗用毒性中药

注意：1、建立特殊药品专柜，麻醉、毒性药品实行双人双锁、专人专帐管理，双人签字收货，填写毒性药品进销台账

2）药店必须取得药品监督管理部门制定的经营资格

3）除中药罂粟壳外，其他麻醉药品和一类精神药品，药店不得销售

4）按国家有关规定凭医生处方限量供应，其中二类精神药品每处方不超过7日常用量，毒性药品不超过2日剂量，处方保存2年备查。
2、贵细药材包括哪些品种。

   冬虫夏草、燕窝、川贝母、天麻、西洋参、人参、三七、蛤蟆油、鹿茸、西红花。

3、营业员的工作内容是？

1.严格执行公司服务规范，遵守职业道德，提供优质药学服务，

熟悉商品的名称，规格，产地，价格，适应症，用法用量，配伍禁忌等专业知识，准确记录商品进，销，存，做到账货相符，

间隙做好商品补货，整理和清洁，保持商品陈列丰满。

