
第二部分第一二三四五节


填空题：

邮箱查看时间是（        ）和（        ）。

3S：（        ）、（       ）、（        ）；2C：（        ）、（       ）。

贵重物品包括（       ）、（      ）、（       ）入库，晚上（    ）把贵重物品放入保险柜，其他贵重商品做好（      ）、(         ).

当班责任人的职责有（     ）、（      ）、（      ）、（        ）。

贵细药品在销售和保管中，必须要有（     ）、（       ）、（      ）、（       ）、(        )、(       ) ，并做好交接记录。 

判断题：

店员的私人物品不能摆放在营业场所顾客视线范围内，离店时门店要进行检查。（     ）

门店应合理控制门店营运费用，降低经营成本，遵守财经规定，做好门店核算、盘点及现金管理工作。（   ）

门店营业员严格执行公司服务规范，提供优质药学服务，为顾客检测血糖时，可适当收费。（    ）

问答题：

门店的基本职能。

驻店职业药师（药师、质量员）的工作内容。

门店营业员交接班内容。

4、陈列标准化的基本原则。

