 大源北街标准化考试题

填空题：

企业精神（）（）（）（）

贵细在销售保管过程中需要___  ___  ___  ___  ___  ___并做好交接记录。

每个班次上班人员提前至少___到岗。

判断题：

顾客购买商品后，因价格或其他原因需要退换货的，凭收银小票不可以退换货。

任何员工不得私自接受媒体采访。

工作方针：主动，热情，耐心，周到

问答题：

门店基本职能？

商品标准化陈列的基本原则？

对于集体T类—A类—B类—C类商品陈列面的要求？

