                     杏林学习心得

12月26号，我们去杏林大药房参观学习，体会到以下几点：

会员日活动一直在店内宣传，让顾客感受到活动气氛。

中医馆的装修很有中医文化特色，不仅店门口有名老中医简介，而且有重点医生（或新到医生）的X展架宣传，总体宣传很到位。

店内有广播杏林的文化，让顾客对杏林的文化更加了解，店内还有绿色植物摆放，很有温馨感。

医疗器械覆盖一层楼，品种齐全，很有气势。中药规模大、中西成药品种丰富，特别是医院品种，货架的长度和高度很适合顾客挑选。

以上都是值得我们深思和学习的地方，我们要在以后的工作中不断改进。
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