杏林学习心得

12月26日，我们片区对杏林进行了参观学习，通过对杏林药房的学习，主要有以下体会：

门店的货品陈列很饱满，货品品种也比较丰富，整体看起来很整齐

中药馆做的很好，中药品种多，抓药的也很多，看起很有气势。同时中药台上面陈列了很多罐装的中药很中药粉，配以爆炸花或功效解释，让等抓中药的顾客可能产生二次消费。

门店卫生方面，货架还是比较干净，整个店堂都比较干净。

结合以上几点，我店需要在以上几方面多加学习，特别是中药区的打造，应该添加几个pop或爆炸花。给门店员工强调每天打扫卫生，保持店堂的卫生，特别是死角处。

枣子巷店：焦婷
