
                   邛崃片转正考试题

1、 填空题（每小题2分，共计20分）
.卡波平通用名（                 ）          健朗星通用名称（               ）
希舒美通用名称（                 ）         保肾康片通用名称（            ）
压氏达通用名称（                ）          施慧达通用名称（                ）
辅舒良通用名称（                 ）           吉诺通通用名称（                   ）
安宫黄体酮通用名  （             ）         万艾可通用名称（                  ）
二、不定项选题（每题2分，共计18分）

1.在退货叙述中不正确的是（    ）

A．首先是询问顾客退货的原因 
B、耐心倾听顾客讲完，分析原因

C．直接回答顾客，药品属于特殊商品不能退货

D．当班人员解决不了的时候，打电话给店长

 2、下列哪种药品不适于风热咳嗽？（  ）

A、川贝枇杷露      B、川贝清肺糖浆      C、橘红丸       D、半夏止咳糖浆

3、下列品种中不是治疗风热感冒的是（   ）

A．感冒软胶囊  B.维C银翘片 C .桑菊感冒片  D.康必得

5.替米沙坦片片和硫普罗宁肠溶片的商品名是（    ）

A．美迪康和凯西莱  B.美卡素、凯西莱C.压氏达  、典必殊D.达美康，顺尔宁

6.氧氟沙星滴眼液的商品名正确的是（  ）

A、泰利必妥 B氟美童Ｃ.典必殊 D、力克舒

7、在收货过程中，有哪几种情况属于来货问题的(      )

A.有票无货或有货无票 B.效期 C.冲票 D.实收数量和票上数量不一样

8、下列哪些药物可以治疗贫血？（   ）

    A   补肾益寿胶囊         B   健脾生血颗粒

    C   阿胶                 D   六味地黄丸

9、下列可以用于霉菌性阴道炎的药物有：(  )

A、氟康唑胶囊      B、阿莫西林胶囊      C、硝酸咪康唑栓

D、克霉唑阴道泡腾片

四、简答题（共计62分）

１.简述收获流程及来货问题处理流程？（12分）

2.门店有任务的产品或工作项目有哪些且任务分别是好多？（10分）

3、简述门店迎接检查及上级领导、媒体采访接待流程（10分）

4、请列举门店需要每月每周定期要做的工作有哪些？(10分)
5、门店效期品种处理流程（10分）
6、交接班工作的主要内容有哪些?（10分）

