   我店于12月12日年终盘点，因把精力全投放在门店广场活动上，很多应该提前处理的账目未能得到处理，导致了第一次盘点失败。我们在盘点前在英克系统里对货品货架调整，针对未上柜货品调整，对存货进行先盘，之前门店所遗留的不清账目和来货差错也基本清理，但就没有考虑到最近几周还有未得到处理的品种；因为是第一次用新的方式盘点，刚开始一个人操作的速度稍慢，后又分组进行盘点，速度渐渐加快。到晚上7点基本完成实盘录入，然后开始第一次盘点过账，这一过账着实让人惊讶---一千多个差异。同事也都奋战了大半天了，所以想到了吃饭时间休息一会再进行差异找寻。偏偏遇上公司移动系统在今晚要进行更新，在9点55后必须要停止电脑的使用，所以我们不得不加快速度找出差异。我们在9点半之前先把差异特别大的找出来再进行挨个查找，但是毕竟时间有限，我们的差异还没完成系统已终止了继续操作。不得已我们只好作第二次盘点准备。
   在19日时，我们提前作好了准备，实盘与查找相对较容易，这次特别把未处理的账目挨个盘出，也没有时间的限制，在晚上10点时差异大多查找出。我们再次经过验证确定了最后报损数量共290多个，报溢品种90多个，差别数量大多都是一个。经过对比我们发现部分品种是因为销售时下账失误，还有一部分以前的效期品种也在其中。过后我们每个人就本次盘点教训进行了以下几点总结：
1、 平时来货问题账目新建文档，把每一期的账目进行粘贴，处理了之后再进行删除。

2、 敦促员工在下账时一定要仔细比对再进行货品下账，如果没有实行则用适当的惩罚来增其习惯。
3、 对货品进行品种分析。优化品种结构，筛选同类滞销品种，加大对货品的管理度，随时监测货品效期问题。
4、 加强对货品的监管能力，防止掉货掉包。
   在下一次的盘点前，我店将会对所有的品种进行调整，严格指导每位员工对货品管理的方式，不浪费监盘人员的精力，争取下次作出良好的盘点效率来。
