关于加强零售业态库存管理指导意见的心得体会

通过学习桐君阁股份有限公司关于加强零售业态库存管理指导意见，有以下心得体会：

 文章开头说的零售业态呈现出畅销品种严重缺货和长期滞销品种并存的现象，这种现状造成的原因是多样的，如盲目铺货，不当季品种，门店销售不重视等等，这样就造成公司和门店与预期效益不理想。作为门店来说，一定要掌握库存结构是否合理，对大类，中类，小类至单品销售，根据对门店贡献大小了做适当调整，从而做好库存结构分析，公司现规定库存金额一般控制在当月销售的1.5倍，但是从表面上看库存是绝对充足的，但是就出现有的畅销品种缺货，这也就直观反应了库存结构不合理。  

 公司铺货提高合理性，确定铺货品种符合门店需求，根据铺货品种，铺货时机铺货量铺货门店四要素进行分析，不能拒绝铺货也不能盲目铺货，加强与供应商的沟通协调（如滞销品的退货等），加强促销活动方案更利于帮助门店消化库存，这些意见都很好。比如铺货数量第一次不易过多，门店每到一个新品要主动推销，研究其卖点掌握销售技巧，做好相关搭配销售，做好库存消化。还有就是每铺一个新品种如果是在3个月未动销的应该列为滞销品种，公司业务部应该退货或者其他的方法解决，不能一味说铺到门店的货滞销就不管，这需要业务部和供应商做好沟通协调。然后根据销量门店自行要货。这些都需要各个部门的通力合作，不能说靠 某一方来完成。门店店长要掌控好要货计划的合理性，及时做好库存结构分析，避免盲目要货，做好滞销品种的清理，重视滞销品的销售，平时加强员工学习，做好相关搭配销售，从而提高库存的合理性。
 药品保障目录和直营门店铺货标准都合理（包括商品线长度）。通过学习股份公司对零售业态库存管理的指导，如从多方面考核奖惩等这些意见都很好，这都有一个过程，我们门店也有信心将其做好，合理控制好库存，减少公司的损失，提高公司效益。
                                            大邑内蒙古一店
