光华村店社区熬胶活动分享

我店属于社区门店，在平时的工作中，服务好顾客成为我们的工作的重点，自今年门店销售天胶以来，销售积极性高，特别是冬季公司要求门店在社区做免费熬胶活动下来，我们立即投入了社区活动准备之中，经过大家的共同努力，当天成功销售天胶37盒。我们店总结了一下几点：
人员合理安排，分工明确，各施所长。邀请中医现场坐诊，对有疑惑的顾客免费提供诊疗服务；店长魏津安排销售经验丰富，亲和力强，平时在店上受到顾客认同的店员，到社区宣传销售天胶。
在公司的反复培训中，大家总结了天胶的销售卖点，活动中抓着老年顾客注重补气补血、增强免疫，延年益寿的特点进行推荐，加之配以公司的资料宣传。

公司配送的辅料，包装精美。配备阿胶检测仪，详细为顾客讲解怎样鉴别真假阿胶，在销售过程中更具说服力。

免费品尝固元膏，让顾客品尝后在买，打消了顾客口感不好的后顾之忧。
活动场地选在小区休闲广场旁，旁边又是大门主通道口，社区居民来往人多，围观熬胶、免费测血糖血压、中医咨询的人气旺，成功的吸引顾客，抓住机会发放DM单进行宣传，成功几率较高。
为了顺利完成公司下达的目标任务，我们都在努力着，不放走任何有购买潜力的顾客，为顾客带来方便的同时，有提高的门店的销售。 
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