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关于微信群的管理规定

各片区及门店：

为了便于沟通，加强各级人员的互动，及时了解和解决门店的问题，营运部于11月25日建立了微信群，同时各片区也建立了片区微信群。为了进一步规范管理，特对微信群交流平台作如下规定：

一、微信群使用定义：微信群不是QQ聊天群。

二、使用微信群的登陆时间：中午12：00-1：30，晚上7：30-10：30

三、微信群内发布信息的内容要求：

（一）营运部发布内容：

1、发布公司及营运部的工作安排；

2、各项考核的通报；

3、反馈片区提出的急需解决的问题；

（二）片长发布内容：

1、本片区当日内的亮点、不足、解决措施与思路；

本项工作内容要每天进行点评。例如：本片区某个门店因为坚持熬胶宣传、品尝或因POP宣传语言到位，吸引了顾客产生销售；如某个门店员工语言不规范等等。

2、急需解决的相关工作；

3、发现的其他片区及外部药房的亮点分享。

如门店活动，陈列等。

4、如遇开展工作中的困难，可电话咨询营运部相关人员。

（三）店长及营业员发布内容：

1、总结本店当日内的亮点、不足、解决措施与思路；

2、急需解决的相关工作；

3、群内不发布与工作不相关的信息；

（四）群内发布信息保持正能量，严禁利用此群恶意攻击人或事，违都罚款1000元，并退公司作待岗处理。

四川太极大药房连锁有限公司营运部
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