各片区2013年工作总结及2014年工作计划

第一部分 总结

1、 2013年主要销售数据：（单位：万元）

	门店
	13年任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	中药销售

	
	销售额
	毛利额
	12年

实际
	13年

预计
	同比增减额
	完成率
	12年

实际
	13年

预计
	同比增减额
	完成率
	12年

实际
	13年

预计
	同比

增减额
	12年

实际
	13年

预计 
	同比销售额
	12年

实际
	13年

预计 
	同比增减额

	富民路
	140
	47
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
内蒙古
	
100
	32
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	通达
	104
	35
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	子龙
	95
	32
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	安仁
	75
	24
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	东壕沟
	71
	24
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	围城
	65
	22
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	新场
	66
	22
	437974.63
	612330.73
	174356.1
	87.47
	163146.448
	210000
	4.69
	34.03
	10986
	12100
	1114
	39.87
	50.61
	10.74
	8876.05
	24897.74
	16021.69

	沙渠
	45
	14
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	内蒙古2店
	32
	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	792
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


备注：预计销售额=2013年1月至11月25日实际销售金额+{（11月26日至12月10日实际销售额/15天）*36天}，预计毛利额以此类推。

分析：（下降原因）

二、大类占比;

	大类ID
	大类名称
	销售额
	毛利额
	同期销售额
	同期毛利额
	同比增减额
	销售占比
	总品种个数
	库存金额（零售金额）
	库销比

	1
	药品
	452428.56
	13.95
	35.20
	11.99
	10.04
	77.40
	843
	70940.794
	63.78

	2
	保健食品
	48508.35
	2.7
	40890.43
	23575
	0.4
	84.43
	56
	70940.794
	68.38

	3
	中药材及中药饮片
	24897.74
	8902.385
	8876.05
	2509.418
	6392.967
	43.12
	126
	70940.794
	35.16

	4
	医疗器械
	39472.93
	16249.28
	25152.65
	12575.55
	3673.73
	63.72
	32
	70940.794
	55.64

	5
	化妆品
	7169.74
	2675.768
	4854.26
	2223.84
	452
	67.80
	125
	70940.794
	10.10

	6
	消毒产品
	3851.18
	1425.94
	4808.03
	2118.45
	-692.51
	12.48
	65
	70940.794
	0.54

	7
	日用品
	244.42
	50.68
	579.44
	154.94
	-104.26
	23.71
	21
	70940.794
	0.03

	
	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：（下降原因）

三、会员占比：

	年份
	总销售笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售额
	会员消费额
	会员消费占比
	会员客单价
	综合客单价
	总会员数
	有效会员数

	12年
	10986
	5202
	47.74
	437974.63
	220972.89
	50.45
	42.48
	39.87
	2013
	1653

	13年
	11660
	4836
	47.72
	577330.73
	230767.83
	40.7
	42.48
	49.51
	2345
	1682

	同比增减
	674
	-366
	-0.02
	139356.1
	9794.94
	-9.75
	0
	9.64
	332
	29


备注：有效会员数= 倒推一年有销售的会员为有效会员

分析：（下降原因）

对会员的维护不够好.而且利民药房的会员折扣比我店好.
                                  第二部分  2014年计划

1、 销售计划指标：

	序号
	门店
	13年预计


	14年计划

	
	
	总销售额
	毛利额
	总计划销售额
	毛利额
	增长额
	增长率
	毛利率

	1
	大邑新场店
	577330.73
	19.6
	79.3
	23.2
	18.3
	30%
	32%

	2
	大邑新场店
	
	
	
	
	
	30%
	32%

	3.
	大邑新场店
	
	
	
	
	
	30%
	32%

	4.
	大邑新场店
	
	
	
	
	
	30%
	32%


分析：

2、 大类销售：

	
	
	13年预计
	14年计划

	大类ID
	大类名称
	销售额
	毛利额
	销售额
	销售额占比
	毛利额
	毛利额占比
	同比增减额

	1
	药品
	452428.56
	139504.9495
	600000
	78.37
	1.45
	35
	30

	3
	保健食品
	48508.35

	27159.38
	65000
	15
	2.9
	32
	15

	2
	中药材及中药饮片
	24897.74
	8902.385
	45000
	
	
	
	

	4
	医疗器械
	39472.93
	16249.58
	50000
	
	
	
	

	7
	化妆品
	7169.74
	2675.768
	15000
	
	
	
	

	6
	消毒产品
	3851.18
	1425.94
	4500
	
	
	
	

	5
	日用品
	244.42
	50.68
	1000
	
	
	
	

	8
	普通食品
	1969.59
	897.992
	3000
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：

3、 TABC品种销售计划：

	品类
	2013年完成销售
	2014年销售计划
	增长率

	TABC
	233039.51
	263039.51
	23

	D类
	277900.54
	300000
	26


分析：

4、 会员发展、占比计划：

	年份
	总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售
	会员消费
	会员消费占比
	会员客单价
	发展新会员总人数

	12年
	10986
	5202
	47.35
	220972.89
	42.49
	42.49
	42.49
	425

	13年
	11660
	4836
	41.48
	23767.83
	42.49
	47.72
	47.72
	436

	14年计划
	12500
	5806
	46.45
	26800
	50.2
	50.2
	50.2
	450


五、2014年主要措施及增长点（文字与数字量化结合）

1、2014年总体经营计划（片区实实在在能做到写，销售增长计划按照片区门店实际销售的基础上增长30%。）
答.我店计划销售80万.
2、 各大类（含中药和集团工业产品）增量及措施

要求：2014年措施中必须包括以下内容：

1、天胶、太极钙、美美、补肾三大单品营运上量措施答   

加强宣传.加强销售.维护好新老顾客.
2、中药精制饮片及袋装销售措施及目标：（2014年中药销售同期增长20%）
多发展中西药结合.利用中药的好处.多向顾客推进.
3、保健食品的增量措施：
抓住顾客心里.多给员工培训保健品知识来提高销售。
4、医疗器械的增量措施：
答.抓住季节性来销售和粘贴pop来宣传.进店的高血压顾客多宣传血压计的好处.
5、店外销售突破增长点及任务目标：
答.抓住团促销售.任务计划5000元.
6、2014年会员销售占比达到50%为目标来写措施：
答.维护好新老会员.多办有效会员.
六、需要公司解决的问题：


货品齐全，减少缺货，价格支持，赠品支持，活动支持
