各片区2013年工作总结及2014年工作计划

第一部分 总结

1、 2013年主要销售数据：（单位：万元）

	门店
	任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	中药销售

	
	销售额
	毛利额
	12年

实际
	13年

预计
	同比增减额
	完成率
	12年

实际
	13年

预计
	同比增减额
	完成率
	12年

实际
	13年

预计
	同比

增减额
	12年

实际
	13年

预计 
	同比销售额
	12年

实际
	13年

预计 
	同比增减额

	民丰西路店
	255万
	75万
	179万
	260万
	81万
	101.96%
	59.96万
	77万
	17.04万
	102.67%
	38212
	47800
	9588
	46.85
	54.39
	7.54
	3.66万
	16万
	12.34万
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备注：预计销售额=2013年1月至11月25日实际销售金额+{（11月26日至12月10日实际销售额/15天）*31天}，预计毛利额以此类推。

分析：（销售上升和下降原因）1.活动内容比去年更大、更吸引顾客
                           2.周边小区人流量增多了

二、大类占比;

	大类ID
	大类名称
	销售额
	毛利额
	同期销售额
	同期毛利额
	同比增减额
	销售占比
	总品种个数
	库存金额（零售金额）

	1
	药品
	2036061.85
	527506.01
	1438770.26
	438233.79
	597291.59
	78.31%
	1912
	130115.45

	2
	保健食品
	209061.63
	104622.27
	195540.22
	101058.6
	13521.41
	8.04%
	245
	52397.62

	3
	中药材及中药饮片
	160248.86
	58276.17
	36561.26
	11910.15
	123687.6
	6.16%
	230
	120828.04

	4
	医疗器械
	154378.91
	63839.07
	88748.37
	37262.91
	65630.54
	5.94%
	188
	23071.46

	5
	化妆品
	23275.44
	6009.12
	16106.13
	5743.48
	7169.31
	0.9%
	33
	3563.75

	6
	消毒产品
	12705.02
	4978.19
	11349.05
	4602.67
	1355.97
	0.49%
	41
	873.48

	7
	日用品
	1373.86
	291.79
	950.7
	189.98
	423.16
	0.05%
	2
	96.11

	
	合计
	2597105.57
	765522.62765522.62
	1788025.99
	599001.58
	809079.58
	99.89%
	2651
	330945.91


分析：（销售上升和下降原因）1.增加了品种数量

                           2.增加了贵细柜
三、会员占比：

	年份
	总销售笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售额
	会员消费额
	会员消费占比
	会员客单价
	综合客单价

	12年
	38212
	8502
	22.25%
	1790085.53
	526350.64
	29.4%
	61.91
	46.85

	13年
	47867
	12826
	26.80%
	2600000
	925090.63
	35.58%
	72.13
	54.32

	同比增减
	9655
	4324
	4.55%
	809914.47
	398739.99
	6.18%
	10.22
	7.47


分析：（销售上升和下降原因）1.周边人流量增加
                           2.跟顾客介绍办会员卡的好处
                                  第二部分  2014年计划

1、 销售计划指标：

	序号
	门店
	13年预计


	14年计划

	
	
	总销售额
	毛利额
	总计划销售额
	毛利额
	增长额
	增长率
	毛利率

	
	民丰西路店
	260万
	77万
	338万
	108.16万
	78万
	30%
	32%

	
	
	
	
	
	
	
	30%
	32%

	
	
	
	
	
	
	
	30%
	32%

	
	
	
	
	
	
	
	30%
	32%


分析：

2、 大类销售：

	
	
	13年预计
	14年计划

	大类ID
	大类名称
	销售额
	毛利额
	销售额
	销售额占比
	毛利额
	毛利额占比
	同比增减额

	1
	药品
	2036061.85
	527506.01
	2646880.41
	78.31%
	847001.73
	78.31%
	610818.56

	3
	保健食品
	209061.63
	104622.27
	271780.12
	8.04%
	86969.64
	8.04%
	62718.49

	2
	中药材及中药饮片
	160248.86
	58276.17
	197106.10
	5.83%
	63073.95
	5.83%
	36857.24

	4
	医疗器械
	154378.91
	63839.07
	200692.58
	5.94%
	64221.63
	5.94%
	46313.67

	7
	化妆品
	23275.44
	6009.12
	32585.62
	0.96%
	10427.40
	0.96%
	9310.18

	6
	消毒产品
	12705.02
	4978.19
	16516.53
	0.49%
	5285.29
	0.49%
	3811.51

	5
	日用品
	1373.86
	291.79
	1786.02
	0.05%
	571.53
	0.05%
	412.16

	8
	普通食品
	9630.98
	4456.98
	12520.27
	0.37%
	4006.49
	0.37%
	2889.29

	合计
	
	2606736.55
	769979.6
	3380000
	100%
	1081600
	100%
	780000


分析：

3、 TABC品种销售计划：

	品类
	2013年完成销售
	2014年销售计划
	增长率

	TABC
	1169543.81
	1520406.95
	30%

	D类
	1436992.62
	1868090.41
	30%


分析：

4、 会员发展、占比计划：

	年份
	总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售
	会员消费
	会员消费占比
	会员客单价
	发展新会员总人数

	12年
	38212
	8502
	22.25%
	1790085.53
	526350.64
	29.4%
	61.91
	1165

	13年
	47867
	12826
	26.80%
	2600000
	925090.63
	35.58%
	72.13
	1343

	14年计划
	58000
	17400
	30%
	3380000
	1521000
	45%
	87.41
	1500


五、2014年主要措施及增长点（文字与数字量化结合）

1、2014年总体经营方针（片区实实在在能做到写，销售增长计划按照片区门店实际销售的基础上增长30%。）

2、 各大类（含中药和集团工业产品）增量及措施

要求：2013年措施中必须包括以下内容：

1、天胶、太极钙、美美、补肾三大单品营运上量措施

2、中药精制饮片及袋装销售措施及目标：（2013年中药销售同期增长20%）

3、保健食品的增量措施：

4、医疗器械的增量措施：

5、店外销售突破增长点及任务目标：

6、2014年会员销售占比达到50%为目标来写措施：

六、需要公司解决的问题：

新年刚过马上进入新的一年。今年我们准备以公司重点品种和中药及贵细为主推产品。 
去年我店总销售金额为260万元，完成总任务101.96%。其中药品销售金额为2036061.85元，保健品销售金额为209061.63元，中药及贵细销售金额160248.86元，医疗器械销售金额为154378.91元。去年我店美美销售金额为19747.8元，天胶销售金额为36571.17元，太极钙销售金额为12706.19元。
今年我店目标任务为338万元。由于今年我店主推产品为美美、太极钙、天胶、保健品、中药及贵细，所以希望明年公司多做一些关于重点品种及中药、保健品的推广活动。

为完成目标任务我店准备多做几次广场活动以达到增长目标。活动内容为：1全场满58元送拾元劵会员日折后满也可以送。2自然之宝买一送一；汤臣倍健满两百送一瓶原包装产品，买一瓶9折；千林买二送一。3中药材全场8.5折，贵细全场8.8折。4医疗器械全场8.5折。5中药套包组合。

通过活动我店希望能更好的完成目标任务，但由于附近新开了一家德仁堂会对我店销量长生影响，但我店员工会再接再厉争取完成目标任务。
