各门店2013年工作总结及2014年工作计划

第一部分 总结

1、 2013年主要销售数据：（单位：万元）

	门店
	13年任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	中药销售

	
	销售额
	毛利额
	12年

实际
	13年

预计
	同比增减额
	完成率
	12年

实际
	13年

预计
	同比增减额
	完成率
	12年

实际
	13年

预计
	同比

增减额
	12年

实际
	13年

预计 
	同比销售额
	12年

实际
	13年

预计 
	同比增减额

	光华村
	257
	85
	178
	260
	83
	102%
	
	
	
	
	39966
	47020
	7054
	
	
	
	
	
	

	十二桥
	150
	50
	87
	215
	128
	143%
	
	
	
	
	17955
	30755
	12800
	
	
	
	
	
	

	枣子巷
	140
	46
	96
	143
	49
	104%
	
	
	
	
	29683
	31285
	1602
	
	
	
	
	
	

	清江东路
	116
	37
	96
	116
	21
	100%
	
	
	
	
	23938
	22191
	-1747
	
	
	
	
	
	

	土龙路
	96
	32
	74
	83
	11
	90%
	
	
	
	
	18406
	22064
	3658
	
	
	
	
	
	

	黄金路
	65
	21
	49
	70
	22
	109%
	
	
	
	
	13822
	14567
	745
	
	
	
	
	
	

	五里墩
	71
	23
	51
	71
	21
	101%
	
	
	
	
	12094
	13804
	1710
	
	
	
	
	
	

	黄苑东街
	65
	23
	42
	66
	26
	104%
	
	
	
	
	13916
	14432
	516
	
	
	
	
	
	

	营兴街
	45
	15
	29
	40
	12
	91%
	
	
	
	
	8427
	10770
	2343
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	1005
	332
	701
	1064
	373
	106%
	
	
	
	
	178207
	206888
	28681
	
	
	
	
	
	


备注：预计销售额=2013年1月至11月25日实际销售金额+{（11月26日至12月10日实际销售额/15天）*36天}，预计毛利额以此类推。

分析：（下降原因）

二、大类占比;

	大类ID
	大类名称
	销售额
	毛利额
	同期销售额
	同期毛利额
	同比增减额
	销售占比
	总品种个数
	库存金额（零售金额）
	库销比

	1
	药品
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	保健食品
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	中药材及中药饮片
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	医疗器械
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	化妆品
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	消毒产品
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	日用品
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：（下降原因）

三、会员占比：

	年份
	总销售笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售额
	会员消费额
	会员消费占比
	会员客单价
	综合客单价
	总会员数
	有效会员数

	12年
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13年
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	同比增减
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


备注：有效会员数= 倒推一年有销售的会员为有效会员

分析：（下降原因）

                                  第二部分  2014年计划

1、 销售计划指标：

	序号
	门店
	13年预计


	14年计划

	
	
	总销售额
	毛利额
	总计划销售额
	毛利额
	增长额
	增长率
	毛利率

	
	光华村
	260
	
	338
	
	
	30%
	32%

	
	十二桥
	215
	
	280
	
	
	30%
	32%

	
	枣子巷
	143
	
	186
	
	
	30%
	32%

	
	清江东路
	116
	
	150
	
	
	30%
	32%

	
	土龙路
	83
	
	108
	
	
	30%
	32%

	
	黄金路
	70
	
	91
	
	
	30%
	32%

	
	五里墩
	71
	
	92
	
	
	30%
	32%

	
	黄苑东街
	66
	
	86
	
	
	30%
	32%

	
	营兴街
	40
	
	52
	
	
	30%
	32%

	
	合计
	1064
	
	1382
	
	
	30%
	32%


分析：

2、 大类销售：

	
	
	13年预计
	14年计划

	大类ID
	大类名称
	销售额
	毛利额
	销售额
	销售额占比
	毛利额
	毛利额占比
	同比增减额

	1
	药品
	
	
	
	
	
	
	

	3
	保健食品
	
	
	
	
	
	
	

	2
	中药材及中药饮片
	
	
	
	
	
	
	

	4
	医疗器械
	
	
	
	
	
	
	

	7
	化妆品
	
	
	
	
	
	
	

	6
	消毒产品
	
	
	
	
	
	
	

	5
	日用品
	
	
	
	
	
	
	

	8
	普通食品
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：

3、 TABC品种销售计划：

	品类
	2013年完成销售
	2014年销售计划
	增长率

	TABC
	
	
	

	D类
	
	
	


分析：

4、 会员发展、占比计划：

	年份
	总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售
	会员消费
	会员消费占比
	会员客单价
	发展新会员总人数

	12年
	
	
	
	
	
	
	
	

	13年
	
	
	
	
	
	
	
	

	14年计划
	
	
	
	
	
	
	
	


五、2014年主要措施及增长点（文字与数字量化结合）

1、2014年总体经营计划（门店实实在在能做到写，销售增长计划按照门店实际销售的基础上增长30%。）

2、 各大类（含中药和集团工业产品）增量及措施

要求：2014年措施中必须包括以下内容：

1、天胶、太极钙、美美、补肾三大单品营运上量措施

2、中药精制饮片及袋装销售措施及目标：（2014年中药销售同期增长20%）

3、保健食品的增量措施：

4、医疗器械的增量措施：

5、店外销售突破增长点及任务目标：

6、2014年会员销售占比达到50%为目标来写措施：
六、需要公司解决的问题：

