
四川太极大药房连锁有限公司

2014年年度经营计划
第一部分：2013年经营情况简述

一、销售指标                                                 单位：万

（1）销售总目标

	项目
	2012年    实际
	2013年全年预计

	
	
	预计
	增加额
	增长率
	计划完成率

	总销售
	合计
	
	
	
	
	

	
	直营
	12108.29
	14166.67
	2058.38
	17.00%
	91.40%

	
	其中：内部GP
	
	
	
	
	

	
	加盟
	
	
	
	
	

	零售
	小计
	
	
	
	
	

	
	直营
	12108.29
	14166.67
	2058.38
	17.00%
	91.40%

	
	其中:中药材
	
	
	
	
	

	
	加盟
	
	
	
	
	

	批发
	小计
	
	
	
	
	

	
	零售终端销售
	
	
	
	
	

	
	医疗终端销售
	
	
	
	
	

	调拨
	
	
	
	
	

	进出口
	
	
	
	
	

	中药材
	小计
	
	
	
	
	

	
	直营
	1663
	1800
	137
	8.20%
	81.82%

	
	加盟
	
	
	
	
	

	集团工业品销售
	2134
	2904
	770
	36.08%
	96.80%

	集团工业品购进
	小计
	1556
	1925
	369
	23.71%
	93.00%

	
	从集团内厂家购进
	523
	348
	-175
	-33.46%
	

	
	从集团内商业购进
	1018
	1532
	514
	50.49%
	

	
	从集团外商业购进
	15
	45
	30
	200.00%
	

	购进总额
	8090
	10500
	2410
	29.79%
	

	其中：纯购进额
	3827
	5370
	1543
	40.00%
	134.25%


说明：1、2013年1-11月包装类药材销售合计452万元，与去年同期198万元相比，增加了254万元，虽然虫草下滑101万元，但总体销量增长。

2、2008年以前开设门店实现销售3803万元，同比下降140万元；2009年开设门店实现销售2368万元，同比增长315万元；2010年开设门店实现销售4060万元，同比增长707万元；2011年开设门店实现销售3935万元，同比增长1331万元。公司1000万元级门店  个，500-1000万元级门店  个，200-500万元级门店  个，100-200万元级门店  个，100万元以下级门店  个。

3、销售前100名品种实现销售  万元，其中前五名品种及销售额分别是：

（2）公司分片区销售总额

	片区名称
	2012年
	2013年全年

	
	
	预计
	增加额
	增长率
	计划完成率

	东南片区
	427.91
	721.73
	293.82
	68.66%
	134.00%

	光华二区
	703.32
	1067.66
	364.34
	51.80%
	113.00%

	大邑片区
	525.44
	727.83
	202.39
	38.52%
	110.00%

	都江堰片区
	498.26
	700.16
	201.90
	40.52%
	110.00%

	高新片区
	392.53
	581.32
	188.79
	48.10%
	108.00%

	新都片区
	243.04
	378.17
	135.13
	55.60%
	105.00%

	邛崃片区
	572.55
	779.84
	207.29
	36.20%
	103.00%

	直管片区
	245.98
	321.73
	75.75
	30.79%
	103.00%

	新津片区
	354.77
	450.48
	95.71
	26.98%
	97.00%

	中和片区
	476.61
	583.31
	106.70
	22.39%
	94.00%

	光华一区
	1273.75
	1435.85
	162.10
	12.73%
	92.00%

	西北片区
	1319.21
	1560.91
	241.70
	18.32%
	91.00%

	温江片区
	362.64
	454.87
	92.23
	25.43%
	90.20%

	东北片区
	1153.51
	1317.07
	163.56
	14.18%
	85.00%

	崇州片区
	713.81
	715.97
	2.16
	0.30%
	79.00%

	旗舰片区
	2566.92
	2369.76
	-197.16
	-7.68%
	78.00%

	直营合计
	12108.29
	14166.67
	2058.38
	17.00%
	91.40%


二、财务预算指标

	项目
	2012年   实际
	2013年全年预计

	
	
	金额
	增加额
	增长率
	计划完成率

	营业收入
	11109.31
	12935.67
	1826.36
	16.44%
	92.00%

	其中:主营业务收入
	10549.34
	12220.65
	1671.31
	15.84%
	90.66%

	     其他业务收入
	559.97
	715.02
	155.05
	27.69%
	123.3%

	营业成本
	7254.26
	8462.83
	1208.57
	16.66%
	93.82%

	其中:主营业务成本
	7243.46
	8454.23
	1210.77
	16.72%
	93.83%

	     其他业务成本
	10.80
	8.60
	-2.20
	-20.37%
	86.00%

	主营业务毛利额
	3305.88
	3766.42
	460.54
	13.93%
	84.26%

	主营业务毛利率
	31.34%
	30.82%
	-0.52%
	
	

	营业税金及附加
	101.72
	102.35
	0.63
	0.62%
	93.05%

	费用总额
	金额
	6061.56
	6000.00
	-61.56
	-1.02%
	97.56%

	
	费用率
	54.56%
	46.38%
	-8.18%
	
	

	其

中
	销售 费用
	金额
	5043.78
	4974.08
	-69.70
	-1.38%
	96.58%

	
	
	费用率
	47.81%
	38.45%
	-9.36%
	
	

	
	管理 费用
	金额
	989.89
	1012.08
	22.19
	2.24%
	104.34%

	
	
	费用率
	9.38%
	7.82%
	-1.56%
	
	

	
	财务 费用
	金额
	27.89
	13.84
	-14.05
	-50.38%
	46.13%

	
	
	费用率
	0.26%
	0.11%
	-0.16%
	
	

	资产减值损失
	-23.53
	
	
	
	

	投资收益
	
	
	
	
	

	营业利润
	-2284.07
	-1629.51
	655.19
	-28.68%
	133.57%

	加:营业外收入
	36.41
	30.72
	-5.69
	-15.63%
	153.60%

	减:营业外支出
	11.98
	61.48
	49.50
	413.19%
	

	利润总额
	-2260.27
	-1660.27
	600.00
	-26.55%
	138.36%

	所得税
	
	
	
	
	

	净利润
	-2260.27
	-1660.27
	600.00
	-26.55%
	138.36%


三、商业企业节本降费指标统计表

	项目
	2012年实际
	2013年预计
	增减额
	备注

	采购成本
	8090
	10500
	2410
	包括零售、批发、调拨各业态；包括药品、保健品等各类商品。

	营业费用
	2669.74
	2363.63
	-306.11
	不含财务费用、人工成本、物流费用。

	财务费用
	27.89
	13.84
	-14.05
	

	人力成本
	2895.34
	3343.7
	448.36
	包括工资、福利及“五险一金”；不含2013年大中专毕业生费用和减员发生的经济补偿金。

	物流费用
	36.28
	29.07
	-7.21
	不含人工费用

	综合管理费用
	432.31
	249.76
	-182.55
	包括招待费、礼品费、会议费、差旅费、邮电费、水电气费等

	合计
	14151.56
	16500
	2348.44
	


四、五个方面成绩（销售、采购、财务、管理等）

1、集团品种增长带动公司整体销售增长明显，公司利润减亏明显。

（1）充分发挥集团品种的品牌力，结合疾病系统作为对症品种的品牌龙头，带动其它品牌药品销售。

（2）重抓集团重点单品如天胶、太极钙、美美全员营销，将任务分解到店到人到天，采用周月进行考核，天胶奖励实施立即销售立即兑现。
集团品种共计实现销售2904万，同比增长770万元，增幅36.08%，集团重点单品共计实现销售776.71万元，实现毛利额  万元。从而带动公司整体销售增长2058万元，增幅17%，公司利润实现减亏600万元。

2、门店分租、降租工作收效明显。

超额完成股份公司下达的全年250万降租任务，实现分租、退租、降租节资费用共计397.55 万元。全年应支付房屋租金约为2092.97 万元，实际支付租金约为1695.42 万元，租金下降约为18.99%。2013年实际支付房屋租金1695.42万元，同比2012年实际支付的租金1911.85 万元同比下降约为11.32 %。

（1）分租43项，涉及36个门店，2013年租金收益2167493.78 元；
（2）退租涉及14个门店，面积2082.07 ㎡，2013年退租租金节资1189917.32 元；
（3）在各片区的积极配合下，主动与房东洽谈，成功下调租金的有31个门店，涉及降租金额232.36万元，2013年共计降租61.81万元。

3、信息技术网络宣传及推广取得明显成效。
（1）完成网上会员中心的开发，实现会员自主查询“当前积分”和“消费记录”的功能，并能提供会员查看“慢性病生活馆”的资料下载。

（2）围绕推广“中药材特色经营”的中心思想，信息部开发了网上名医馆，通过信息化手段展示坐诊医生，提高医生知名度，从而达到推进中药销售的目的。
(3)结合网站和INCA系统，开发了“网上挂号”功能，并成立了网上挂号项目小组，通过项目小组不断创新宣传手段和服务手段，每月网上挂号数量剧增，到12月3号已实现4400笔的网上挂号。在顾客中形成良好的口碑。
(4)成功开通公司“新浪业微博”和“腾讯企业微博”。

4、商品外销提速加快。

全年累计成功达成销售339.68万元，同比去年销售增长71%。

（1）货品销售145.29万元，相比去年增长84%。

（2）储值卡销售172.06万元，相比去年增长43.35%。

（3） 成功开发新型保险卡类业务，与亿保健康服务管理有限公司和泰康保险股份有限公司签订合作协议并成功发卡使用，实现销售共计26.79万元。

5、加强门店督导管理力量，配合丰富多采的促销活动，提高了员工努力实现目标的动力。
（1）为进一步夯实基础管理，强化执行力，2013年7月公司专门设立了门店督导专员，编制《现场管理考核细则》等各类相关制度及流程30个。通过半年的督导工作实施，有效地推动片区及门店各项工作执行力和现场管理规范。

（2）丰富多采的各类促销活动共188场，实现销售3191.41万。其中公司级活动9场，实现销售2886.48万，单店广场活动161场，实现销售304.99万，平价药房试店11场，限时抢购活动7场。全年通过促销活动提高销售的门店达80家。

   以上措施，极大地提高了员工凝聚力及归宿感，员工信心和动力大大增强，公司以后的发展更有希望了。

五、五点问题

  1、员工综合素质亟待提高

  2、会员营销需加强

  3、品类管理需细化

  4、旗舰店销售任务需提升

  5、受当地医保政策影响，经营品种范围受限

第二部分：2014年计划指标

一、销售计划指标

（1）销售总目标（零售+批发+调拨+出口=总销售，自营+加盟=合计。）

	项目
	2013年全年预计
	2014年确保计划
	2014年力争计划

	
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加额
	增长率

	总

销

售
	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	直营
	14166.67
	2058.38
	17.00%
	17000
	2833.33
	20.00%
	17500
	3333.33
	23.53%

	
	其中：内部GP
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	加盟
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	零

售
	小计
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	直营
	14166.67
	2058.38
	17.00%
	17000
	2833.33
	20.00%
	17500
	3333.33
	23.53%

	
	其中：中药材
	1800
	137
	8.20%
	2160
	360
	20.00%
	2300
	500
	28.00%

	
	加盟
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	批

发
	小计
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	零售终端销售
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	医疗终端销售
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	调拨
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	进出口
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	中

药

材
	小计
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	直营
	1800
	137
	8.20%
	2160
	360
	20%
	2300
	500
	28%

	
	加盟
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	集团工业产品销售
	2904
	770
	36.08%
	4008
	1104
	38%
	4211
	1307
	45%

	集团工业产品购进
	1925
	369
	23.71%
	2675
	750
	38.96%
	2795
	870
	45.19%

	购进总额
	10500
	2410
	29.79%
	11900
	1400
	13.33%
	12075
	1575
	15%

	其中：纯购进额
	5370
	1543
	40%
	6200
	830
	15.45%
	6280
	910
	16.95%


    （2）公司分片区销售总额

	  片区名称
	2013年全年预计
	2014年确保计划
	2014年力争计划

	
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加增
	增长率
	金额
	增加增
	增长率

	东南片区
	721.73
	293.82
	68.66%
	915
	193.27
	26.78%
	942
	220.27
	30.52%

	光华二区
	1067.66
	364.34
	51.80%
	1382
	314.4
	29.45%
	1422
	354.4
	33.20%

	大邑片区
	727.83
	202.39
	38.52%
	859
	131.17
	18.02%
	885
	157.17
	21.59%

	都江堰片区
	700.16
	201.90
	40.52%
	833
	132.84
	18.97%
	857
	156.84
	22.40%

	高新片区
	581.32
	188.79
	48.10%
	725
	143.68
	24.72%
	746
	164.68
	28.33%

	新都片区
	378.17
	135.13
	55.60%
	453
	74.83
	19.79%
	466
	87.83
	23.23%

	邛崃片区
	779.84
	207.29
	36.20%
	887
	107.16
	13.74%
	913
	133.16
	17.08%

	直管片区
	321.73
	75.75
	30.79%
	368
	46.27
	14.38%
	379
	57.27
	17.80%

	新津片区
	450.48
	95.71
	26.98%
	492
	41.52
	9.22%
	507
	56.52
	12.55%

	中和片区
	583.31
	106.70
	22.39%
	729
	145.69
	24.98%
	751
	167.69
	28.75%

	光华一区
	1435.85
	162.10
	12.73%
	1761
	325.2
	22.65%
	1813
	377.2
	26.27%

	西北片区
	1560.91
	241.70
	18.32%
	1869
	308.1
	19.74%
	1924
	363.1
	23.26%

	温江片区
	454.87
	92.23
	25.43%
	526
	71.13
	15.64%
	542
	87.13
	19.15%

	东北片区
	1317.07
	163.56
	14.18%
	1593
	276
	20.96%
	1640
	323
	24.53%

	崇州片区
	715.97
	2.16
	0.30%
	772
	56.03
	7.83%
	795
	79.03
	11.04%

	旗舰片区
	2369.76
	-197.16
	-7.68%
	2835
	465.3
	19.64%
	2918
	548.3
	23.14%

	直营合计
	14166.67
	2058.38
	17.00%
	17000
	2834
	20.00%
	17500
	3334
	23.54%


二、财务预算指标

	项目
	2013年全年预计
	2014年确保计划

	
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加额
	增长率

	营业收入
	12935.67
	1826.36
	16.44%
	15522.80
	2587.13
	20.00%

	  其中:主营业务收入
	12220.65
	1671.31
	15.84%
	14664.78
	2444.13
	20.00%

	       其他业务收入
	715.02
	155.05
	27.69%
	858.02
	143.00
	20.00%

	营业成本
	8462.83
	1208.57
	16.66%
	9993.07
	1530.24
	18.08%

	  其中:主营业务成本
	8454.23
	1210.77
	16.72%
	9982.75
	1528.52
	18.08%

	       其他业务成本
	8.60
	-2.20
	-20.37%
	10.32
	1.72
	20.00%

	主营业务毛利额
	3766.42
	460.54
	13.93%
	4682.03
	915.61
	24.31%

	主营业务毛利率
	30.82%
	-0.52%
	
	31.93%
	
	

	营业税金及附加
	102.35
	0.63
	0.62%
	120.00
	17.65
	17.24%

	费用总额
	金额
	6000.00
	-61.56
	-1.02%
	6300.00
	300.00
	5.00%

	
	费用率
	46.38%
	-8.18%
	
	
	
	

	其

中
	销售 费用
	金额
	4974.08
	-69.70
	-1.38%
	5165.00
	190.92
	3.84%

	
	
	费用率
	38.45%
	-9.36%
	
	35.22%
	-3.23%
	

	
	管理 费用
	金额
	1012.08
	22.19
	2.24%
	1120.00
	107.92
	10.66%

	
	
	费用率
	7.82%
	-1.56%
	
	7.64%
	-0.19%
	

	
	财务 费用
	金额
	13.84
	-14.05
	-50.38%
	15.00
	1.16
	8.38%

	
	
	费用率
	0.11%
	-0.16%
	
	0.10%
	
	

	资产减值损失
	
	
	
	
	
	

	投资收益
	
	
	
	
	
	

	营业利润
	-1629.51
	655.19
	-28.68%
	-890.27
	739.24
	-45.37%

	加:营业外收入
	30.72
	-5.69
	-15.63%
	30.00
	-0.72
	-2.34%

	减:营业外支出
	61.48
	49.50
	413.19%
	
	
	

	利润总额
	-1660.27
	600.00
	-26.55%
	-860.27
	800.00
	-48.19%

	所得税
	
	
	
	
	
	

	净利润
	-1660.27
	600.00
	-26.55%
	-860.27
	800.00
	-48.19%


第三部分：2014年主要措施及增长点

一、2014年总体经营方针

   1、千方百计提升太极旗舰店专业形象与销量，带动区域中心点整体增量。

    太极大药房旗舰店拟通过布局调整，突出保健品、医疗器械、中医药养生文化、药品齐全的特点，增加中医体检、医疗器械体验、推拿理疗体验、慢性病生活馆等方式，逐步取消药品促销人员，强化员工专业药学服务技能等等，打造成一家专业化健康药房，确保销售提升465万元。实现太极旗舰店带动区域中心店迅速增量，区域中心店带动社区门店增量。

  2、细化品类管理，提升单店综合毛利额，单店实现减亏，直至扭亏。 

   （1）对零售经营目录品种按照主要功能进行小类确定，再对主要成份进行细分，结合品牌及主要成份含量对商品进价和零售价进行优化管理。

   （2）结合门店经营定位及经营范围，为门店配备适销对路的商品，既要为消费者提供优惠，又要为公司创造利润。

   （3）落实责任，强化激励与产品淘汰机制，严格考核。

    通过品类管理和库存管理，公司综合毛利率拟提升2个百分点以上。

  3、利用网络信息技术平台，开展会员营销。

   （1）对会员库进行清理，整理形成有效会员库，对有效会员按疾病进行分类，整理出慢性病会员，成立慢性病会员日，对不同性格会员采取不同方式进行维护。

   （2）利用网络信息技术平台，发布养生健康文化，宣传太极品牌的同时，又能吸纳更多会员。

     2014年计划激活老会员  名，新发展会员  名，新增会员销售  万元，会员消费占比  %，提高  个百分点。

  4、实行员工分级培训，减少用工人员，提高综合专业素质，增强竞争力。

 2014年，人事部培训科在培训方面主要坚持培训调研、培训组织、培训考核、培训反馈四方面相结合，按职称、工龄、岗位不同多样化地开展各种分级培训，在培训中以有效性为第一目标，制定各级年度培训计划与考核，提升员工综合素质，提升专业技能。

2014年，通过部门调整编制、梳理工作流程、绩效考核、店面陈列调整、店面排班调整、自然减员等方式，计划减少厂商用工人员  名和出工不出力人员  名，约降低人力成本  万元。

 5、降本节费，提升效益。

（1）分租、降租工作：力争2014年转租收入227.85万元（同比2013年增加5.12%），降租节资132.75万元（同比2013年增加114.78%），合计节资360万元。
（2）降低采购成本：通过跟工业厂家加强分销和重点运营的洽谈，争取厂家对我司的终端资源投入来增强让利，D类品种通过比价和分销政策的争取降低采购成本，2014年计划收取让利和价外630万元。

 二、各业态（含中药和集团工业产品）增量及措施
  1、中药经营方面

1）门店分级管理，培育增长点。

A、新打造3家中药样板店（十二桥店、光华村街店、双林店）增加销售30万元。原5家中药样板店增加销售30万元。

B、36家AB类门店高、中档价位包装类药材增长20%，增加销售100万。

C、68家C类门店中、低档价位包装类药材增长20%，增加销售50万。

2）抓重点品种，销量突破

A、抓好样板店的贵细品种销售（主要有西洋参、燕窝、三七），争取增量50万元。

B、以B、C类门店为突破口，抓好常用季节品种（如黄芪、当归、枸杞、菊花等）的组方销售上量，实现包装类药材销售再翻番，力争2014年包装类药材销售突破800万。

3）加强中药文化氛围的打造，带动中药饮片销售上量

打造全年就诊人数过5000人次的医生2名，处方销售额过50万元的医生2名。2014年力争医生处方销售达500万元。

  2、集团工业产品经营方面

2014年计划销售集团工业品种3920万元，比同期增长1016万元。保障措施如下：

1）重点运营品种重点支持和保障：通过2013年成功运营重点品种天胶、太极钙、美美、熊胆、补肾等品种的经验，继续加强2014年集团工业重点品种的保障和运营。

2）工商互动促进普药品种持续增长：通过有条件门店的集团工业品种专柜和专架陈列，工商沟通联谊会，增加店员对工业品种的销售技巧和产品知识方面的增强，增加销售。

3）加强培训和成立专业销售队伍：对于骨干厂家和骨干品种尤其是重点运营品种，加强店员培训专场，并成立专业的销售队伍，对重点门店以及活动的开展进行现场指导和带动。

4）社区活动和广场活动增加销售：结合门店的社区活动计划和广场活动，重点宣传集团工业品种，即提升了集团产品在市民心中的知名度，也为市民推荐了质量放心的产品，提升了门店的品牌形象。

5）内部员工购买增加销售信心和体验：针对内部员工进行销售政策的制定，使得更多的员工通过体验，了解了工业品种的疗效，为销售增加了信心。

 3、保健品经营方面

三、市场（及新开发市场）增量及措施

  1、产品外销增量措施

2014年计划开发新型保险卡类业务，富士康科技集团、一汽丰田汽车有限公司和戴尔电脑（成都）有限公司等长期购药单位，计划完成外销407.61万元，同比2012年销售上涨20%；其中实货销售174.35万元，储值卡销售206.47万元，保险卡销售26.79万元。
  2、直营门店发展计划

   2014年计划新发展直营门店  家，其中大型门店  家，中型门店  家，小型门店  家，主要分布区域：          计划新增营业额   万元。

第四部分：影响2013年销售及需要集团协调的主要工作（不超过五点）

第五部分：附相关明细表（均采用Excel制表，品种表利于排序）

附表一：2014年分业态销售计划明细表

	项目

分/子公司
	销售总额/零售/批发/调拨/出口/中药材/集团工业产品

	
	2012年
	2013年全年预计
	2014年确保计划
	2014年力争计划

	
	
	金额
	增加额
	增长率
	确保金额
	增加额
	增长率
	力争金额
	增加额
	增长率

	……
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	直营小计
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	加盟小计
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：本表由股份公司及含有分子公司的下属单位根据自身经营业态分别填列；其下属单位应分列本部、分公司、子公司。

附表二： 2014年零售门店销售及盈利表

	年份
	类别
	数量
	销售金额

	
	
	盈利店
	亏损店
	小计
	计划完成率
	全年
	同比增加额
	同比增长率
	计划完成率
	费用总额
	经营利润

	
	2012年新开店
	
	
	
	／
	
	
	
	
	
	

	
	2013年新开店
	
	
	
	／
	
	
	
	
	
	

	2014
	新开店计划
	
	
	
	／
	
	／
	／
	／
	
	

	
	存量店计划
	
	
	
	／
	
	
	
	／
	
	

	
	小计
	
	
	
	
	
	
	
	／
	
	


注：1.本表由股份公司及含有零售门店的下属单位填列； 2.药店销售以全年预计数统计； 3.费用总额、经营利润尽可能与单店考核统计口径一致。

附表三：2014年集团工业产品销售表（按集团生产厂统计）

	厂家
	购进
	销售

	
	2013年
	2014年
	2013年
	2014年

	
	预计
	增加额
	增长率
	计划
	增加额
	增长率
	预计
	增加额
	增长率
	计划
	增加额
	增长率

	销售总公司
	710
	256
	56.39%
	1166
	456
	64.23%
	985
	448
	83.43%
	1730
	745
	75.63%

	绵阳药厂
	610
	98
	19.14%
	730
	120
	19.67%
	715
	51
	7.68%
	860
	145
	20.28%

	天诚药厂
	120
	46
	62.16%
	160
	40
	33.33%
	171
	49
	40.16%
	240
	69
	40.35%

	中药二厂
	75
	-8
	-9.64%
	90
	15
	20.00%
	138
	1
	0.73%
	167
	29
	21.01%

	桐君阁药厂
	198
	-19
	-8.76%
	250
	52
	26.26%
	387
	73
	23.25%
	490
	103
	26.61%

	南充药厂
	32
	-1
	-3.03%
	45
	13
	40.63%
	64
	17
	36.17%
	90
	26
	40.63%

	西南药业
	170
	-7
	-3.95%
	220
	50
	29.41%
	428
	127
	42.19%
	610
	182
	42.52%

	浙江东方
	10
	4
	66.67%
	14
	4
	40.00%
	16
	4
	33.33%
	24
	8
	50%

	合计
	1925
	369
	23.71%
	2675
	750
	38.96%
	2904
	770
	36.08%
	4211
	1307
	45.00%


附表四：商业企业让利及价外收益指标表

	项目
	2013年
	2014年计划

	
	计划
	预计2013年内收
	计划完成率
	

	上游客户让利
	380
	500
	131.58%
	520 

	上游价外收益
	200
	106
	53.00%
	110 

	合计
	580
	606
	104.48%
	630 


附表五：商业企业零售药店A、B、C、T类产品销售情况指标表

	类别
	2013年
	2014年

	
	经营品规数
	预计全年销售额
	预计销售占比%
	计划经营品规数
	计划销售额
	计划销售占比%

	T类
	268
	2720
	19.20%
	288
	3900
	20.53%

	A
	447
	1860
	13.13%
	510
	2400
	12.63%

	B
	129
	620
	4.38%
	137
	800
	4.21%

	C
	36
	210
	1.48%
	49
	250
	1.32%

	其他
	4417
	8757
	61.81%
	5016
	11650
	61.31%

	合计
	5297
	14167
	100.00%
	6000
	19000
	100.00%


附表六：2014年加盟药房销售配送计划表                                                                    

	项目
	销售配送
	集团工业品种配送
	控销品种配送
	备注

	2012年配送金额
	　
	　
	　
	　

	2013年配送金额
	　
	　
	　
	　

	同比增长额
	　
	　
	　
	　

	增长率
	　
	　
	　
	　

	年度计划完成率
	　
	　
	　
	　

	2014年配送确保计划金额
	　
	　
	　
	　

	同比增长额
	　
	　
	　
	　

	增长率
	　
	　
	　
	　

	2014年配送力争计划金额
	　
	　
	　
	　

	同比增长额
	　
	　
	　
	　

	增长率
	　
	　
	　
	　


注：本文加盟销售指本公司对加盟药房的配送销售额。

以下纯属个人意见：

以下项目为缺少项

缺少各片区中药材和集团产品任务分解计划（营业部）

缺少会员发展计划（营业部）

缺少新店发展计划（发展部）

D类产品个数有误（业务部）

缺少销售额和毛利额前100名品种目录（业务部）

缺少按金额分级门店数量（营业部）

缺少虫草同比下滑金额（业务部）

缺少减员计划（人事部）

缺少集团重点产品增量计划（业务部）

10.缺少保健品增量计划（业务部）

以下项目为修改项

集团工业产品14年购进和销售计划（业务部）

以下项目为建议项：

1、建议加入扇形图和柱形图，更直观（信息部）
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