
      2013年双建店11月工作总结和12月工作计划

           第一部分2013年10月工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店ID：589
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	1月
	54166.7
	44576.13
	1364.8
	1283.94
	11532.7
	9500.03
	48
	46.35%

	2月
	54166.7
	38162.7
	1364.8
	1684
	11532.7
	8034.99
	34
	36.51%

	3月
	54166.7
	40116.63
	1364.8
	1569.67
	11532.7
	6078.08
	49
	36.00%

	4月
	54166.7
	40332.28
	1364.8
	701.49
	11532.7
	7702.14
	30
	32.97%

	5月
	54166.7
	39402.37
	1364.8
	1611.7
	11532.7
	9585.88
	42
	37.89%

	6月
	54166.7
	36854.41
	1364.8
	1051.81
	11532.7
	7061.53
	35
	45.94%

	7月
	54166.7
	34079.91
	1364.8
	893.1
	11532.7
	11468.9
	40
	50.75%

	8月
	54166.7
	36720.11
	1364.8
	1354.49
	11532.7
	6426.41
	49
	42.6%

	9月
	54166.7
	36630.43
	1364.8
	1840.55
	11532.7
	9029.59
	38
	45.5%

	10月
	54166.7
	41165.39
	2700
	812.67
	11532.7
	6037.92
	29
	40.8%

	11月
	54166.7
	44374.49
	3200
	1551.42
	11532.7
	9290
	41
	42.6%


二：措施执行落实情况：

9月与10月销售对比情况：

	
	10月
	   11月

	总销售金额
	41165.39
	44374.49

	笔数
	1021
	906

	客单价
	40.3
	48.98

	会员金额
	16811.91
	18914

	会员笔数
	349
	319

	会员客单价
	48.17
	59.29

	会员消费占
	40.8%
	42.6%

	新增会员人
	29
	41

	裸卖品种数
	579
	459

	裸卖率
	56.7%
	50.7%


	
	9月销售额
	10月销售额
	增长比
	9月销售数量
	10月销售数量
	增长比

	药品
	29134.69
	32032.86
	10%
	638
	677
	6%

	中药
	1840.55
	812.67
	-55.7%
	32
	17
	-46.9%

	医疗器械
	2036.51
	3167.73
	55.5%
	69
	61
	-11.6%

	保健品
	2626.75
	3814.44
	45.2%
	27
	38
	40.7%

	化妆品
	344.35
	648.59
	88%
	7
	6
	-14.3%

	普通食品
	428.79
	524.9
	22%
	8
	6
	-25%

	日用品
	1.78
	4.43
	148.9%
	1
	1
	0

	消毒品
	217.01
	259.97
	18.9%
	14
	17
	21.4%


	任务品种
	美美69234
	复方熊胆1466
	补肾益寿21580
	太极钙66828
	太极天胶115733

	考核数量
	70
	30
	17
	10
	1

	实际销售
	27
	50
	7
	7

	3


1. 本月销售任务5.4万元，实际销售完成4.4万元，完成率81.9%，未完成任务。会员消费占比42.6%，同比上月40.8%，有所上升。
2. 本月单品任务：天胶实际销售3盒，，完成任务率300%。补肾益寿完成任务率41%，未完成任务。熊胆超额完成任务，美美完成38.6%，太极钙完成70%
第二部分2013年10月工作计划.
一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划
	中药计划指标
	集团计划任务
	计划新增会员人数
	会员消费占比

	10月
	54200
	3800
	11540
	50
	50%

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2、 门店增量措施（1----3点）：

1. 充分做好特价活动宣传及销售工作，继续做好“天胶”、“美美”、“补肾益寿”“太极钙”的销售宣传及门店陈列，爆炸花，POP。对以前 “美美”“补肾益寿”、熊胆薄荷片购买过的顾客作回访工作，大力宣传“番茄红素”现活动政策，买三赠一，以及12月门店的活动的宣传好销售。
2. 积极策划12月的社区活动，充分做好活动前期的准备工作，确保社区活动的顺利进行。

3. 做好每月特价品种的宣传及销售工作，改变本店药价在顾客心理过高的状态，提高门店知名度，品牌形象，抓住机会提升客流量，从而提高销售。
4. 做好单品任务考核的销售，全员随时关注，共同努力，争取完成各项任务。
3、 需解决的问题：
