．10月工作计划落实情况及11月工作计划

1.计划温江店的活动一场（因西博会原因城管没批准，所以延期到30..31号）.

2.做好基础管理工作重点卫生，成例，交班本，

  各店的当季品种均调整成例，但是交班本的执行不强，后来给各店规定认真填写好交班本的各项内容，如没执行则10元一天，现在基本都能执行到位。

3.学习中药饮片知识

  11月计划;

1. 做好温江店和同兴店的养生节活动。（前期的培训，宣传，现场布置，货品等）温江店联系了千林厂家和绵阳厂家，同兴店联系的亮甲和小儿清火宝的厂家。厂家已同意，下周三前再次电话确定。
2. 争取在和盛店做一场广场活动，

3. 继续做好基础管理工作，加强各店的执行力度。

温江店冬季大会战增量保障措施

1、 中药上量措施

1、中药主要从贵细和精致包装类药材上量。1、给贵细品种增加张贴功能主治及配伍用法用量

2、丰富中药炖品等药食同源的中药，安排专人进行每天五味中药的培训学习，包括功能及配伍搭配。力争通过这些能从12年四季度的31980元增到37000元。

2、 保健品上量措施

1、再次通过病症进行保健品的搭配，比如胃炎可以服用哪些保健品，因人而异，推荐新颖的或者常用的。
2、在相应的位置贴pop方便给顾客介绍，比如心脑血管处鱼油、卵磷脂的搭配推介。力争从12年四季度同期销售110349元增到12万。

3、 单品上量措施

1、 做好一句话服务，抓住冬季进补时机，提醒顾客少养生，老才不会养医生。并且进行任务分配到人头。

2、 天胶通过pop和阿胶展台造势，空余时间把自己的阿胶在店上熬制，吸引顾客。预计销售20盒

3、 美美在卖相关药品的时候进行关联用药，首推美美。预计销售420盒
4、 会员消费上量措施

1、通过对重点会员的专人负责，加强与老会员的沟通。同时大力宣传会员权益，增加入会会员。
2、做好收银一句话服务，继续提高会员卡的使用率，提高会员销售占比和销售笔数占比。力争从12年四季度同期销售271538元占比54.4%增到56%

5、 活动上量措施

1、 冬季养生活动：做好活动前期宣传，活动氛围营造，联系好厂家，加强活动执行力度，合理分工，力争达到销售1.6万元。

2、 11月做一场广场活动，预计销售2万元。

