玉双店销售失败案例
一阿姨进店，我们店员忙迎上前问：“你好阿姨请问需要点什么呢？”阿姨从包里拿了一个药盒出来问有没有这个药（地奈德乳膏），店员看后说有便带领阿姨来到处方外用柜前并拿给阿姨看，阿姨看后确定是一样的了便问好多钱一支，店员说27.5元，阿姨说我想到你们便宜点没想到你们比医院还贵，我才买成19.5元，还没等我们解释就走了。
