交大三店10月总结及11月计划

1、交大三店10月工作计划完成情况：

1）会员任务计划完成60个新增会员。9.26-10.25实际完成61个。
2）学习标准化手册（新员工入职指引）已全面温习一遍和药学服务手册已学习到87页。
3）抓好5大单品销售，特别是天胶、补肾和美美。提高中药精致饮片配方的推荐，加强收银台一句话服务推荐养生汤料。9.26-10.25天胶10.25盒、补肾34瓶、美美36盒。中药销售完成7541.45元
4)关注滞销效期的销售，提高动销率。

11月工作计划：

新增会员70个。

做好11月6日-7日的广场活动。

抓好5大单品销售，特别是天胶、补肾和美美。提高中药精致饮片配方的推荐，加强收银台一句话服务推荐养生汤料。完成中药9000元的任务。
2、10月26日-27日养生节活动总结：

	活动日期
	销售金额
	笔数
	客单价
	毛利
	毛利率
	销售增长比例
	笔数增长比例

	9月1-6日日均销售
	3736
	88
	42.45
	1225
	32.79%
	/
	/

	10.26
	6629.97
	112
	59.19
	2243
	33.84%
	77.46%
	27.27%

	10.27
	7557.29
	131
	57.68
	2894
	38.3%
	102.28%
	48.86%

	活动期间平均值
	7093.63
	121.5
	58.43
	2568.5
	36.07%
	89.87%
	38.06%


优点：1）现场布置得当，活动氛围好，提高了客单价

不足：1）无超低特价品

2）活动商品平时也在做活动如美美天胶

3）厂家支援少

4）DM单发放后无反馈信息，无回头消费顾客。建议下次活动少发DM单改为短信效果更佳。

3、冬季大会战增量措施实施：
1）加大会员销售推荐，大力发展新会员。

2）做好冬季养生产品的推荐。特别是集团公司的五大单品的销售和精制中药饮片的推荐。调整陈列，收银台一句话服务推荐。

4、重点品种任务及完成情况：

	
	太极钙（10.16-10.31）
	天胶（10.16-10.31）
	美美（10.16-10.31）
	补肾(10.1-10.31)

	任务
	19瓶
	2.5盒
	45盒
	21瓶

	实际完成
	19
	3.5
	45
	39


