
都江堰翔凤路店2013年1-6月工作总结及下半年工作计划
第一部分      1-6月工作总结

一、1、指标完成情况：具体数据见附表一（翔凤路店1-6月销售指标完成情况）：
数据分析：从1-6月销售指标完成情况可看出.因能刷社保卡,随着整个药店的不断成熟,销量和毛利跟去年同期相比都成倍的增长.其中中药饮片增长396%.但是我们的来客数在下降,比去年同期下降78笔.而客单价也是成增长.下半年我们会从来客数抓起,适当降低客单价,进行新会员的开发及老会员的维护,来增加客流.增加销量
2、片区的经营措施：

（1）经营情况：1-6月销量448558元,任务完成率90%,毛利率33.9%.我们的客单价比较高,来客数叫去年同期下降78笔.除了美美其他重点品种任务基本都完成.
（2） 社区活动的组织情况：到社区免费测血压,向顾客进行一些预防高血压,高血压病人日常生活的一些注意事项的提示.同时免费发放会员卡,宣传会员优惠政策.
（3）门店社保卡的销售分析：2013年1月-6月共刷社保卡204401.87元,总销量448558.3元.占总销售额的45.5%,除去社保金额,比去年同期增长27829元.
二、重点工作实施情况：

1、管理方面：加强会员管理,开发新会员的同时对老会员进行维护.重点宣传会员优惠政策.对竞争对手进行踩价,对门店价格作出相应调整.开展多项促销活动,吸引人气,提升销量. 对员工进行进一步的专业知识培训和公司制度培训，自强其销售能力，建立更多的忠实顾客。
 2、经营数据的分析：1-6月任务完成率90%,销量和毛利都较去年同期有成倍的增长,其中中药增长396%.还要在丰富中药品种,增加销量. 但是我们的来客数在下降,比去年同期下降78笔.而客单价也是成增长. 下半年我们会从来客数抓起,适当降低客单价,进行新会员的开发及老会员的维护,多搞些单店促销活动.来增加客流.增加销量
三、下半年经营工作计划：

1、指标的分解：全年任务99万,下半年任务54万,平均每月任务9万,日均3000元才能完成任务.1-6月日均2491元.把任务落实到人头,包括公司重点品种任务.并严格考核.日均每天在1-6月基础上增加600元销售.通过更多单店促销活动和公司活动来提升销量.
2、业绩提升的经营措施：
（1）：大力发展会员，多搞些社区活动，适合自己门店的促销活动,提高商业气场。

（2）：优化品种结构和陈列形象，吸引更多的顾客。

（3）：对员工进行进一步的专业知识培训和公司制度培训，自强其销售能力，建立更多的忠实顾客。
四、经营工作需要公司解决的问题：
   门店还没体重秤

