（1）你是谁?  

我是红星店成药柜营业员陈思敏。
（2）你要给我谈什么？
我要给你谈怎么保持身体健康，怎么防患于未然，怎么未病先防的话题。

（3）你谈的事情对我有什么好处？
我相信每个人的健康对于每个人都是息息相关的，因为身体是革命的本钱，每个人都渴望拥有一个健康的身体，所有的人离开了健康都是不幸福的，所以打扰你几分钟受益却是无穷无尽价值也是无法用金钱衡量的。
（4）你证明你讲的是事实？
我是一个医药相关专业毕业的工作人员，凭着我的学到的知识，在此跟你谈这些，都是对你的身体有好处的，而且我们太极大药房是国企太极集团下的公司，属于名企，在招聘用人方面很用心，经过次次培训，层层考核才走到工作岗位，所以我没必要跟你骗你，骗你对我没有好处，反而是我说的建议对你的健康是非常有用的。
（5）为什么我要跟你买？
A,因为我们是一支优秀的药学服务队伍，我们对顾客热情主动，介绍商品实事求是，不论买卖是否成功，也同样热情给顾客留下好的印象。

B,我们业务熟练，能快速且准确的为顾客找到所需的商品。

C，我们懂得换位思考，常站在顾客的角度考虑问题，在介绍商品本身质量时，不会忽视顾客购买该商品后能带来什么作用以及怎么服用。

D，我们做事快捷，服务周到。相信专业决定一切，我们秉承着一切以顾客为中心，满足顾客的任何需求。
（6）为什么我要现在跟你买？
人之生命，健康常在，健康要随时关注，有病治病，但须提早接受治疗，不能耽误时间，免得误了最佳的治疗时间；无病就提前预防，做到未病先防。
