我是太极大药房新乐中街店的任远芳 

我：你好，需要点什么？
顾客：我想看看蛋白质粉
我：你可以看看我们汤臣倍健这款蛋白质粉，它精选新西兰乳清蛋白和非转基因大豆蛋白，双蛋白配方，营养更全面；蛋白质含量高达80%。本品采用非转基因大豆蛋白，所用乳清蛋白由新西兰进口。

顾客：我怎么知道这是不是进口的？这个蛋白质粉吃了有什么好处？

我：汤臣倍健蛋白质粉正品侧面有此产品的卫生许可证号，执行标准，(其卫生许可证号，执行标准因不同产品而有所不同)，并有美国BY-HERLTH公司授权标志.就是左图里那个蓝色的圆的老鹰图标。蛋白质是生命的物质基础，是构成人体组织的主要成分，它占人体全部重量的20%左右，约占人体总固体量的45%。人体的一切细胞组织都由蛋白质组成，如大脑、内脏、血液、皮肤、肌肉、骨骼等一切组织器官都含有蛋白质。它也是机体生长和修复所不可缺少的营养素。人体每天要更新3%的蛋白质，因此为身体补充蛋白质极为重要。而汤臣倍健的这款蛋白质粉可以增强免疫力，预防心血管疾病，减轻肾脏负担，还能补充人体每天所需的蛋白质。

顾客：那这个多少钱？

我：348一瓶

顾客：这么贵，再说我每天多吃点豆类就行。
我：这个价钱是合理的，俗话说得好：“便宜是无好货的”。豆类中你真正摄取到的蛋白质很少，其实不管你是任何年龄的人你都应该早早的对自己的身体负责。我们店有其他品牌的蛋白粉我之所以给你推荐这款，也是对每位顾客负责的态度。如果你要等到发现疾病才开始预防恐怕为时已晚。每天你只需要投入10元，就能为你的身体买份保障。身体好，你还愁你的钱吗？
顾客：你说得是有道理，但是对面健子佳一样的产品比你们便宜？

我：我们太极大药房是太极集团旗下的子公司，我们进货渠道正规，每个药的价格都是公司做过市场调研得出的做合理价格。我们比的不是价格的优势，而是对顾客的责任心，卖的是良心药，并不是说给你们胡乱推荐。
顾客：你们的态度很好，我很喜欢。那就买2瓶
（也许你的专业知识多一点，你会赢得顾客的信任；也许你的一个微笑，就能得到顾客的赞赏；也许你的责任心多一点，你会让顾客心中温暖；也许……人生中有很多也许，就让这些个也许成为我们成功的秘诀）。
