你是谁？

答：我是一名专业的药品销售人员。
2.你要给我谈什么？
答：一名合格的营业员以微笑服务为主题，认真观察每一位顾客，认真倾听顾客的诉说，察言观色,通过顾客的动作和表情来发现顾客的真正的购买动机，体现自我价值。
3.你谈的事情对我有什么好处？

答：所谈的问题肯定是对顾客病情有所帮助的，并在营业员的指导下对症服用药物。
4.如何证明你谈的是事实？
答：一个药店的好与不好,一大半就是看这个药店的营业员如何,药店大多数是做回头客的生意,而药店营业员又要做到小病做医生大病做参谋,我们要给病人安全感。

5.为什么我要跟你买？

答：经过专业知识的学习后到药房上班，经过刚刚的病情询问与您自己的讲诉对症给您拿药，您也要相信我们的专业知识。
6.为什么我要现在跟你买？

答：您现在病情在药店买药是可以解决的，如果您现在不买，会拖延您的病情，这个现象是我们双方都不愿看见的，希望您慎重的做选择。
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高思雨
