                     物流部2013年工作计划
2013年物流部将围绕“两增两降一调整”为主线做好物流配送工作，提高物流配送质量和效率。
一、在验收方面：做好药品的验收工作，验收员在收货时要认真核对品种的名称、规格、数量、批号等是否与票据一致，按送货单验收，品种合格检验合格后再入库。
二、在配送方面：员工做好自己的本职工作，在发货过程中，要提高发货速度和发货准确性，把差错率降到最低，按时完成每天的配送任务。保证门店正常收货。在13年里工作要更细致化，对每一笔货物都要具体化，加大帐货相符的准确度。 
三、在退货方面：及时的与厂家和门店沟通，做好退货工作。对门店退回货品要认真核对，确保帐货相符。对退货位上货品要反复清理，及时与业务联系，把货品及时退予厂家。
2013年仓库全体员工在公司的方针指导下，配合公司的需要，努力做好物流配送工作。完成公司分配的各项任务。
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