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太极集团•四川太极大药房连锁公司                                 二○一三年生产经营计划论证会

太极大药房2012年工作总结及2013年工作计划

第一部分：2012年经营情况
一、销售总目标（单位：万元）
	项目
	2011

年实际
	2012年全年

	
	
	完成
	增加额
	增长率
	计划完成率

	总销售
	合计
	 51943
	 150729
	 98786
	 190.18%
	   216.25%

	
	直营
	10687
	12108
	1421
	13.30%
	88.38%

	
	其中：内部GP
	
	
	
	
	

	
	加盟
	41256
	  138621
	  93365
	236%
	    247.54%

	零售
	小计
	10687
	12108
	1421
	13.30%
	88.38%

	
	直营
	10687
	12108
	1421
	13.30%
	88.38%

	
	其中：中药材
	1410
	1633
	223
	15.82%
	85.95%

	
	加盟
	
	
	
	
	

	批发
	小计
	
	
	
	
	

	
	零售终端销售
	
	
	
	
	

	
	医疗终端销售
	
	
	
	
	

	调拨
	
	
	
	
	

	进出口
	
	
	
	
	

	药材
	小计
	1410
	1633
	223
	15.82%
	85.95%

	
	直营
	1410
	1633
	223
	15.82%
	85.95%

	
	加盟
	
	
	
	
	

	集团工业产品销售
	1468
	2134
	666
	45.37%
	118.56%

	集团工业品购进
	小计
	1045
	1646
	601
	57.51%
	115.51%

	
	从集团内

厂家购进
	355
	523
	168
	47.32%
	124.52%

	
	从集团内

商业购进
	673
	1100
	427
	63.45%
	115.79%

	
	从集团外

商业购进
	17
	23
	6
	35.29%
	46.00%

	购进总额
	8106
	8090
	-16
	-0.20%
	85.16%

	其中：纯购进额
	4497
	4000
	-497
	-11.05%
	93.57%


二、分公司销售总额（单位：万元） 

	分门店
	2011年
	2012年全年

	
	
	实际
	增加额
	增长率
	计划完成率

	2008年门店
	5580.4
	3943.65
	-1636.75
	-29.33%
	78.45%

	2009年门店
	2045.35
	2053.09
	7.74
	0.38%
	85.87%

	2010年门店
	2471.08
	3353.64
	882.56
	35.72%
	90.05%

	2011年门店
	526.77
	2604.33
	2077.56
	394.4%
	96.42%

	小计
	10623.6
	11954.71
	1333.11
	12.55%
	87.26%


其中因社保政策调整导致门特品种下降了1080 万元。

2012年分年门店利润情况（单位：万元）
	分存量店
	2008年店
	2009年店
	2010年店
	2011年店

	利润总额
	171
	-169
	-773
	-1011


毛利额贡献前20家门店（单位：万元）

	序号
	年份
	门店名称
	12年
	毛利率
	毛利额

	
	
	
	销售
	
	

	1
	08年
	旗舰店
	2566.92 
	28%
	621.84 

	2
	09年
	光华店
	355.19 
	34%
	103.71 

	3
	09年
	邛崃中心店
	343.94 
	34%
	102.48 

	4
	09年
	浆洗街店
	381.00 
	29%
	95.48 

	5
	08年
	红星店
	269.49 
	34%
	80.16 

	6
	08年
	西部店
	342.42 
	25%
	73.82 

	7
	08年
	崇州中心店
	231.55 
	29%
	57.64 

	8
	08年
	温江店
	186.02 
	35%
	56.03 

	9
	09年
	沙河源店
	211.26 
	30%
	55.21 

	10
	10年
	民丰大道西段药店
	179.01 
	34%
	51.64 

	11
	09年
	双林路店
	194.22 
	31%
	51.55 

	12
	10年
	光华村街店
	178.69 
	32%
	48.70 

	13
	08年
	崇州怀远店
	147.63 
	36%
	46.01 

	14
	11年
	成华区华泰路
	141.58 
	35%
	44.79 

	15
	10年
	五津西路店
	138.25 
	32%
	38.30 

	16
	10年
	金丝街药店
	124.85 
	34%
	37.00 

	17
	08年
	三江店
	122.19 
	34%
	35.99 

	18
	10年
	府城大道西段店
	124.83 
	33%
	35.60 

	19
	11年
	羊子山西路药店
	122.41 
	32%
	35.38 

	20
	09年
	都江堰店
	142.78 
	29%
	35.07 

	合计
	
	
	6504.23 
	30%
	1706.39 


毛利贡献前20家门店毛利额1706.39万元占所有门店毛利额3305.6万元的51.62%。

销售贡献20家门店（单位：万元）

	序号
	年份
	门店名称
	2011年

销售
	12年销售
	毛利率
	毛利额

	1
	08年
	旗舰店
	3780.81 
	2566.92 
	28%
	621.84 

	2
	09年
	浆洗街店
	382.96 
	381.00 
	29%
	95.48 

	3
	09年
	光华店
	386.44 
	355.19 
	34%
	103.71 

	4
	09年
	邛崃中心店
	294.23 
	343.94 
	34%
	102.48 

	5
	08年
	西部店
	403.10 
	342.42 
	25%
	73.82 

	6
	08年
	红星店
	319.89 
	269.49 
	34%
	80.16 

	7
	08年
	崇州中心店
	275.46 
	231.55 
	29%
	57.64 

	8
	09年
	沙河源店
	186.32 
	211.26 
	30%
	55.21 

	9
	09年
	双林路店
	191.54 
	194.22 
	31%
	51.55 

	10
	08年
	温江店
	211.10 
	186.02 
	35%
	56.03 

	11
	10年
	民丰大道西段药店
	80.38 
	179.01 
	34%
	51.64 

	12
	10年
	光华村街店
	171.03 
	178.69 
	32%
	48.70 

	13
	08年
	崇州怀远店
	148.19 
	147.63 
	36%
	46.01 

	14
	09年
	都江堰店
	145.31 
	142.78 
	29%
	35.07 

	15
	11年
	成华区华泰路
	8.66 
	141.58 
	35%
	44.79 

	16
	10年
	五津西路店
	93.77 
	138.25 
	32%
	38.30 

	17
	10年
	金丝街药店
	88.09 
	124.85 
	34%
	37.00 

	18
	10年
	府城大道西段店
	69.01 
	124.83 
	33%
	35.60 

	19
	11年
	羊子山西路药店
	43.75 
	122.41 
	32%
	35.38 

	20
	08年
	三江店
	124.25 
	122.19 
	34%
	35.99 

	
	合计
	
	7404.30 
	6504.23 
	
	1706.39 


销售额前20家门店销售6504.23万元占门店总销售额12108.29万元的53.72%。

三、财务预算指标（单位：万元）
	 项目
	2011年实际
	2012年全年实际

	
	
	金额
	增加额
	增长率
	计划完成率

	营业收入
	9811
	11109.31
	1298.31
	13.23%
	88.80%

	其中：主营业务收入
	9319
	10549.34
	1230.34
	13.20%
	88.58%

	其他业务收入
	492
	559.97
	67.97
	13.82%
	93.33%

	营业成本
	6726
	7254.26
	528.26
	7.85%
	87.38%

	其中：主营业务成本
	6716
	7243.46
	527.46
	7.85%
	87.35%

	其他业务成本
	10
	10.8
	0.8
	8.00%
	108.00%

	主营业务毛利额
	2603
	3305.88
	702.88
	27.00%
	91.37%

	主营业务毛利率
	27.93%
	31.34%
	3.41%
	12.19%
	103.16%

	营业税金及附加
	72
	101.72
	29.72
	41.28%
	107.07%

	费用总额
	金额
	4759
	6061.56
	1302.56
	27.37%
	129.94%

	
	费用率
	51.07%
	57.46%
	6.39%
	12.52%
	146.70%

	其中
	销售费用
	金额
	3920
	5043.78
	1123.78
	28.67%
	129.49%

	
	
	费用率
	42.06%
	47.81%
	5.75%
	13.66%
	146.20%

	
	管理费用
	金额
	832
	989.89
	157.89
	18.98%
	131.99%

	
	
	费用率
	8.93%
	9.38%
	0.46%
	5.10%
	149.01%

	
	财务费用
	金额
	7
	27.89
	20.89
	298.43%
	139.45%

	
	
	费用率
	0.08%
	0.26%
	0.19%
	251.96%
	157.44%

	资产减值损失
	
	-23.54
	
	
	

	投资收益
	
	
	
	
	

	营业利润
	-1746
	-2284.69
	-538.69
	30.85%
	413.89%

	加：营业外收入
	23
	36.41
	13.41
	58.30%
	242.73%

	减：营业外支出
	5
	11.98
	6.98
	139.60%
	

	利润总额
	-1728
	-2260.26
	-532.26
	30.80%
	420.91%

	所得税
	0
	0
	
	
	

	净利润
	-1728
	-2260.26
	-532.26
	30.80%
	


第二部分  三个亮点

一、集团公司品种销售增长达45.37%。
通过强化员工产品知识、培训员工关联销售技巧，集团公司产品重点陈列，排他性销售等方式，2012年集团公司品种销售较2011年增加666万元。现集团公司品种销售已占2012年销售总额的17.62%，较2011年提升了4个百分点。

2012集团品种销售前20名统计表

	序号
	货品名
	规格
	产地
	单位
	收入
	毛利
	毛利率

	1
	归芪生血颗粒
	◆6gx6袋
	太极涪陵制药
	盒
	120
	60
	50%

	2
	藿香正气口服液
	10mlx10支
	重庆涪陵制药
	盒
	111
	29
	26%

	3
	阿奇霉素片
	0.25gx6片x2板
	西南药业
	盒
	89
	53
	60%

	4
	补肾益寿胶囊
	0.3gx60片x3瓶
	重庆涪陵制药
	盒
	153
	36
	24%

	
	补肾益寿胶囊
	0.3gx60粒
	重庆涪陵制药
	盒
	
	
	

	5
	阿莫西林分散片
	0.25gx36片
	西南药业
	盒
	52
	17
	33%

	6
	夏桑菊颗粒
	10gx20袋
	四川绵阳制药
	袋
	52
	27
	52%

	7
	藿香正气口服液
	10mlx5支
	重庆涪陵制药
	盒
	45
	7
	15%

	8
	玄麦甘桔颗粒
	10gx20袋
	四川绵阳制药
	袋
	43
	24
	55%

	9
	六味地黄丸
	126丸/瓶(浓缩丸)
	重庆中药二厂
	盒
	42
	19
	45%

	10
	川贝清肺糖浆
	180ml
	四川天诚制药
	瓶
	39
	28
	71%

	11
	罗格列酮钠片(太罗)
	4mgx15片
	太极集团重庆涪陵
	盒
	37
	0.4
	1%

	12
	阿莫西林胶囊
	0.25gx36粒
	西南药业
	盒
	34
	14
	41%

	13
	复方鱼腥草片
	12片x3板(糖衣)
	四川绵阳制药
	盒
	33
	4
	13%

	14
	感冒止咳颗粒
	10gx10袋
	四川绵阳制药
	盒
	26
	3
	12%

	15
	复方丹参片
	200片(薄膜衣)
	四川绵阳制药
	瓶
	26
	9
	35%

	16
	板蓝根颗粒
	10gx20袋
	四川绵阳制药
	袋
	25
	10
	42%

	17
	一清颗粒
	7.5gx12袋
	重庆桐君阁
	盒
	24
	4
	17%

	18
	沉香化气片
	0.5gx12片x2板
	重庆桐君阁
	盒
	24
	9
	36%

	19
	精制银翘解毒片
	15片x3板(每片含扑热息痛44mg)
	四川绵阳制药
	盒
	22
	3
	12%

	20
	阿胶（太极天胶）
	250g
	太极天水羲皇阿胶
	盒
	20
	7
	34%

	
	合计
	
	
	
	1017
	363.4
	36%


二、会员管理成绩明显

2012年会员增加至45万人，12年有17万人消费，总体消费人次达724296笔。2012年会员销售占比达到41.15%，会员销售增加607万元。

	年份
	总销售 
	会员消费金额
	会员消费占比
	总笔数
	会员消费笔数
	会员笔数占比

	2012年
	119547122
	49193674
	41.15%
	2401943
	724296
	30.15%

	2011年
	106236748
	43118784
	40.59%
	2111669
	538786
	25.51%

	增减额
	13310374
	6074890
	0.56%
	290274
	185510
	4.64%

	增减率
	12.53%
	14.09%
	1.39%
	13.75%
	34.43%
	18.19%


三、门店社保全面开通
每家药店均开通了成都市社保刷卡定点资格。同时省社保开通社保刷卡定点资格24家，成为川内获得省社保刷卡定点资格开通最多的药品连锁企业。
四、主要问题
受成都市医保限售和省门特政策性停刷，对门店人气和销售影响较大。
第三部分：2013年计划指标

一、计划指标
总销售15500万元（其中集团品种销售3000万元,中药销售2200万元），增长3392万元，增幅28%，力争16000万元，毛利率32.7%，提高1个百分点，全年新增毛利1100万元，预计全年亏损控制在1200万元以内。
销售总目标（单位：万元）

	项目
	2012年全年预计
	2013年确保计划
	2013年力争计划

	
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加额
	增长率

	总销售
	合计
	150729
	98786
	190.41%
	187931
	37202
	24.68%
	196000
	45271
	30.03%

	
	直营
	12108
	1421
	13.30%
	15500
	3392
	28.01%
	16000
	3892
	32.14%

	
	其中：内部GP
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	加盟
	138621
	97365
	236.00%
	172431
	33810
	24.40%
	180000
	41379
	29.90%

	零售
	小计
	150729
	98786
	190.41%
	187931
	37202
	24.68%
	196000
	45271
	30.03%

	
	直营
	12108
	1421
	13.30%
	15500
	3392
	28.01%
	16000
	3892
	32.14%

	
	其中：中药材
	1633
	223
	15.82%
	2200
	567
	34.72%
	2300
	667
	40.85%

	
	加盟
	138621
	97365
	236.00%
	172431
	33810
	24.40%
	180000
	41379
	29.90%

	中药材
	小计
	1633
	223
	15.82%
	2200
	567
	34.72%
	2300
	667
	40.85%

	
	直营
	1633
	223
	15.82%
	2200
	567
	34.72%
	2300
	667
	40.85%

	
	加盟
	
	
	
	
	0
	
	
	
	

	集团工业产品销售
	2134
	721
	51.03%
	3000
	866
	40.58%
	3210
	1076
	50.42%

	集团工业产品购进
	1646
	601
	57.51%
	2070
	424
	25.76%
	2200
	554
	33.66%

	购进总额
	8090
	-16
	-0.20%
	10500
	2410
	29.79%
	10800
	2710
	33.50%

	其中：纯购进额
	4000
	-497
	-11.05%
	4000
	0
	0.00%
	5000
	1000
	25.00%


二、年限店销售总额（单位：万元）
	分公司
	2012年全年实际
	2013年确保计划
	2013年力争计划

	
	金额
	中药
	集团
	金额
	中药
	集团
	金额
	中药
	集团

	08年店
	3943.65
	1069.03
	487.71
	4513
	1441
	722
	4536
	1506
	772

	09年新开店
	2053.09
	272.77
	316.3
	2367
	368
	468
	2433
	385
	501

	10年新开店
	3353.64
	136.08
	676.3
	4472
	218
	1000
	4686
	228
	1071

	11年新开店
	2604.33
	87.01
	547.17
	4148
	173
	810
	4345
	181
	866

	小计
	11954.71
	1564.89
	2027.48
	15500
	2200
	3000
	16000
	2300
	3210


三、财务预算指标 （单位：万元）

	项目
	2012年全年
	2013年确保计划

	
	金额
	增加额
	增长率
	金额
	增加额
	增长率

	营业收入
	11109.31
	1298.31
	13.23%
	14060
	2950.69
	26.56%

	其中：主营业务收入
	10549.34
	1230.34
	13.20%
	13480
	2930.66
	27.78%

	    其他业务收入
	559.97
	67.97
	13.82%
	580
	20.03
	3.58%

	营业成本
	7254.26
	528.26
	7.85%
	9080
	1825.74
	25.17%

	其中：主营业务成本
	7243.46
	527.46
	7.85%
	9070
	1826.54
	25.22%

	    其他业务成本
	10.8
	0.8
	8.00%
	10
	-0.8
	-7.41%

	主营业务毛利额
	3305.88
	702.88
	27.00%
	4410
	1104.12
	33.40%

	主营业务毛利率
	31.34%
	3.41%
	12.19%
	32.7%
	1.38%
	4.40%

	营业税金及附加
	101.72
	29.72
	41.28%
	110
	8.28
	8.14%

	费用总额
	金额
	6061.56
	1302.56
	27.37%
	6150
	88.44
	1.46%

	
	费用率
	57.46%
	6.39%
	12.52%
	45.62%
	-11.84%
	-20.60%

	其中
	销售费用
	金额
	5043.78
	1123.78
	28.67%
	5150
	106.22
	2.11%

	
	
	费用率
	47.81%
	5.75%
	13.66%
	38.20%
	-9.61%
	-20.09%

	
	管理费用
	金额
	989.89
	157.89
	18.98%
	970
	-19.89
	-2.01%

	
	
	费用率
	9.38%
	0.46%
	5.10%
	7.20%
	-2.19%
	-23.31%

	
	财务费用
	金额
	27.89
	20.89
	298.43%
	30
	2.11
	7.57%

	
	
	费用率
	0.26%
	0.19%
	251.96%
	0.22%
	-0.04%
	-15.82%

	资产减值损失
	-23.54
	
	
	
	
	

	投资收益
	
	
	
	
	
	

	营业利润
	-2284.69
	-538.69
	30.85%
	-1280
	1004.69
	-43.97%

	加：营业外收入
	36.41
	13.41
	58.30%
	20
	-16.41
	-45.07%

	减：营业外支出
	11.98
	6.98
	139.60%
	
	-11.98
	

	利润总额
	-2260.26
	-532.26
	30.80%
	-1260
	1000.26
	-44.25%

	所得税
	0
	0
	
	
	0
	

	净利润
	-2260.26
	-2260.26
	
	-1260
	1000.26
	-44.25%


第四部分：2013年主要工作

太极大药房2013年将紧紧围绕“两增两降一调整”( 增销量增效益降人工降租金调结构)为主线开展各项工作。确保完成直营销售15500万元，销售增加3400万，增幅28%；提高毛利率1个百分点,达到32.7%，增加毛利1100万元，控亏在1200万元以内。为此主要从以下几个方面开展增销增效工作：

一、抓重点门店，确保销售增长2268万、利润增加600万元。

（一）、整体规划，突出重点

鉴于太极大药房当前店多、量小、特色不突出的现状，经过对每家门店调研和论证，按照“强化旗舰店、壮大中心店、带动小门店”的思路，对门店进行了分类，并制定相应措施。全年目标如下：1、确保旗舰店过3000万，增长433万；2、新增200-500万级门店8家，总数达15家，增长884万元；3、新增100-200万级的门店11家，总数达31家，增长1179万元；4、减少100万以下门店19家，总数达70家，增长904万。新增盈利门店29家，总数达40家。公司将紧紧围绕这40家门店开展相关工作。

                 太极大药房门店销售规模结构表

	规模
	100万以下
	100—200万元
	200—500万元
	2000万元以上

	2012年
	89
	20
	7
	1

	2013年
	70
	31
	15
	1


                   太极大药房门店盈利结构表

	
	亏损门店数
	亏损金额
	盈利门店
	盈利金额

	2012年
	106
	2482
	11
	222

	2013年
	77
	1748
	40
	548

	增减
	-29
	734
	29
	326


公司将把任务和措施细化到每家门店，比如：旗舰店

目标销售全年达到3000万元，同比增长 435万，增幅17%，实现毛利额900万元，增长188 万元。主要措施：1、调整品类结构和平面布局，扩大中药和器械。

2、增加中医10名，增加中药配方100万元。3、实现网上挂号和门店分诊，增加中药配方50万。4、丰富中药品种，打造成都最实惠的中药房，增加销售100万。5、扩大器械、灸疗推拿体验，增加销售50万。

（二）、组织保障，奖惩逗硬

1、选拔最优秀人员担任重点门店店长。公司对40家重点门店店长及柜组长实行公开竞聘，切实做到优胜劣汰。

2、优化门店绩效考核方案，实施目标责任制管理。公司对原有分配中不合理部分进行了完善，并与店长签订经济责任制，奖惩逗硬。

3、将公司中干以上人员的考评与重点门店绩效挂钩，做到店店有人抓，人人有指标。

（三）、千方百计，提高客源

根据太极大药房2012年客流数据：总客流量240万人次，平均客单价50元，平均每家店日均客流57人次，其中日均在30人次内的店有41 家，人气明显不足。2013年太极大药房要完成计划客流是关键，公司拟从以下几方面将客流量提高至300万人次：

1、继续深化会员管理，稳定现有会员，提高会员交易频次。确保两个月内至少消费一次的会员增加1万人，达到4.5万人。新增客流量6万，新增销售额300万元。

2、新增有效会员不低于3万名。A、围绕40家重点门店继续开展100场次的健康社区行活动，全年开发100个社区（乡镇），增加会员不低于1万人；B、各类促销活动新增会员2万人。新增客流12万人，新增销售600万元。

3、大力拓展外销，开发新消费群体。针对四川省工行、四川航空、双流机场等大型企事业单位开展养生讲座不低于50次，新增会员不低于1万人，新增客流6万。新增储值卡业务300万元，团购销售500万元。

4、新增省医保卡门店20家，铁路卡3家。新增客流2万人，新增销售100万。

（四）、活动创新，促销不断

根据成都市场各连锁公司活动多，促销力度大的现状，公司拟从以下几方面改进：  

1、活动重心下移，因地制宜，以片区中心店为主开展促销活动不低于100场次，按目前经验每场至少增加4万元，全年可增加销售额500万元。

2、公司大型促销不低于6次，增加销售额250万元。

3、围绕品牌、品种的特色活动。比如三诺的血糖仪、鱼跃制氧机主体活动等，拓展医疗器械市场，可增加销售200万。
	2013年盈利门店表

	序号
	门店名称
	销售收入
	利润总额

	
	
	2013年
	2012年
	增减额
	增减率
	2013
	2012
	增减额
	增减率

	1
	旗舰店
	3000.00 
	2566.92 
	433.08 
	16.87%
	214.05 
	118.64 
	95.41 
	80.42%

	2
	邛崃中心药店
	412.73 
	343.94 
	68.79 
	20.00%
	45.00 
	28.84 
	16.16 
	56.02%

	3
	西部店
	377.00 
	342.42 
	34.58 
	10.10%
	33.00 
	20.58 
	12.42 
	60.36%

	4
	民丰大道西段药店
	258.00 
	179.01 
	78.99 
	44.13%
	32.00 
	9.26 
	22.74 
	245.41%

	5
	成华区华泰路药店
	224.00 
	141.58 
	82.42 
	58.21%
	22.00 
	1.24 
	20.76 
	1678.64%

	6
	成华区万科路药店
	221.23 
	111.63 
	109.60 
	98.18%
	18.00 
	-6.62 
	24.62 
	371.81%

	7
	新津邓双镇岷江店
	150.00 
	90.49 
	59.51 
	65.76%
	18.00 
	2.74 
	15.26 
	556.19%

	8
	羊子山西路药店
	197.83 
	122.41 
	75.42 
	61.61%
	16.00 
	0.59 
	15.41 
	2629.10%

	9
	温江店
	205.00 
	186.02 
	18.98 
	10.20%
	16.00 
	10.56 
	5.44 
	51.48%

	10
	崇州中心店
	255.00 
	231.55 
	23.45 
	10.13%
	16.00 
	14.32 
	1.68 
	11.75%

	11
	五津西路药店
	205.00 
	138.25 
	66.75 
	48.28%
	14.20 
	-4.55 
	18.75 
	412.06%

	12
	三江店
	134.00 
	122.19 
	11.81 
	9.67%
	13.82 
	10.33 
	3.49 
	33.79%

	13
	府城大道西段店
	180.00 
	124.83 
	55.17 
	44.19%
	12.71 
	-2.59 
	15.30 
	591.04%

	14
	光华村街药店
	260.00 
	178.69 
	81.31 
	45.50%
	12.08 
	-16.31 
	28.39 
	174.09%

	15
	金带街药店
	156.00 
	105.45 
	50.55 
	47.93%
	10.25 
	-2.90 
	13.15 
	453.61%

	16
	怀远店
	162.00 
	147.63 
	14.37 
	9.74%
	7.38 
	5.30 
	2.08 
	39.34%

	17
	沙河源药店
	253.51 
	211.26 
	42.25 
	20.00%
	7.33 
	-4.23 
	11.57 
	273.36%

	18
	龙潭西路店
	132.00 
	98.39 
	33.61 
	34.15%
	6.33 
	-3.17 
	9.50 
	299.53%

	19
	新繁镇繁江北路药店
	140.00 
	73.48 
	66.52 
	90.52%
	4.38 
	-16.22 
	20.60 
	126.97%

	20
	都江堰奎光路药店
	131.00 
	58.95 
	72.05 
	122.21%
	4.28 
	-16.20 
	20.48 
	126.45%

	21
	大邑县新场镇药店
	80.00 
	43.80 
	36.20 
	82.66%
	3.38 
	-8.02 
	11.40 
	142.14%

	22
	临邛镇长安大道药店
	89.89 
	61.21 
	28.68 
	46.84%
	3.09 
	-4.80 
	7.90 
	164.36%

	23
	红星店
	290.00 
	269.49 
	20.51 
	7.61%
	2.31 
	-1.75 
	4.06 
	231.79%

	24
	大邑县子龙路店
	95.46 
	64.50 
	30.96 
	48.00%
	1.99 
	-8.13 
	10.12 
	124.50%

	25
	交大路第三药店
	138.00 
	77.14 
	60.86 
	78.90%
	1.93 
	-14.08 
	16.01 
	113.73%

	26
	双流锦华路一段药店
	98.00 
	56.27 
	41.73 
	74.15%
	1.91 
	-11.05 
	12.96 
	117.29%

	27
	成华区华油路药店
	200.00 
	111.24 
	88.76 
	79.79%
	1.62 
	-21.81 
	23.43 
	107.42%

	28
	温江和盛镇药店
	78.00 
	47.47 
	30.53 
	64.31%
	1.26 
	-7.75 
	9.00 
	116.23%

	29
	送仙桥药店
	160.00 
	120.79 
	39.21 
	32.46%
	1.23 
	-8.34 
	9.56 
	114.70%

	30
	邛崃市羊安镇药店
	71.92 
	39.38 
	32.54 
	82.63%
	0.96 
	-8.01 
	8.97 
	111.96%

	31
	新乐中街药店
	120.00 
	85.41 
	34.59 
	40.50%
	0.64 
	-7.50 
	8.14 
	108.52%

	32
	兴义镇万兴路药店
	59.00 
	40.15 
	18.85 
	46.95%
	0.78 
	-4.67 
	5.46 
	116.75%

	33
	中和街道柳荫街药店
	124.00 
	78.40 
	45.60 
	58.16%
	0.72 
	-10.20 
	10.92 
	107.06%

	34
	龙泉驿大面药店
	70.00 
	25.40 
	44.60 
	175.55%
	0.78 
	-11.26 
	12.04 
	106.93%

	35
	临邛镇洪川小区药店
	100.00 
	52.73 
	47.27 
	89.66%
	0.77 
	-12.02 
	12.80 
	106.44%

	36
	高新区大源北街药店
	100.00 
	45.87 
	54.13 
	118.01%
	0.69 
	-14.91 
	15.60 
	104.62%

	37
	新园大道药店
	90.00 
	67.10 
	22.90 
	34.13%
	0.56 
	-9.06 
	9.62 
	106.14%

	38
	羊马店
	90.00 
	76.61 
	13.39 
	17.48%
	0.37 
	-3.68 
	4.05 
	110.08%

	39
	大邑县沙渠镇药店
	74.00 
	26.71 
	47.29 
	177.05%
	0.28 
	-13.01 
	13.29 
	102.14%

	40
	大邑县通达药店
	119.00 
	68.91 
	50.09 
	72.69%
	0.16 
	-13.07 
	13.23 
	101.25%

	　
	合计
	9301.56 
	7033.71 
	2267.86 
	32.24%
	548.24 
	-43.50 
	591.74 
	1360.35%


二、抓重点品种增量增效，增加销售1500 万元，增加毛利 780 万元。
    2013年太极大药房将以品牌带动品种，以品种提升盈利为指导思想，实施产品聚焦，集中资源培育50个重点品种, 销售达到3007万元,增长1500万元,共实现毛利额1455万元，增加毛利783万元。集团品种将实现销售额3000万元，同比增长866万元,增幅40%。通过上诉品种确保全年提高毛利率1个百分点，客单价提高2元。产品目录如下：

2013年计划销售前50位品种统计表

                                                              单位:万元
	　2013年计划销售前50位品种

	序号
	品名
	规格
	厂家
	单位
	2012年完成
	2013年计划

	
	
	
	
	
	销售金额
	综合毛利额
	销售金额
	综合毛利额

	1
	阿胶（太极天胶）
	250g
	太极天水羲皇阿胶
	盒
	20 
	7 
	403 
	212 

	2
	藏药系列
	
	太极集团
	　
	127 
	41 
	269 
	134 

	3
	归芪生血颗粒
	6gx6袋
	太极涪陵制药
	盒
	120 
	60 
	262 
	130 

	4
	藿香正气口服液
	10mlx10支
	重庆涪陵制药
	盒
	111 
	32 
	190 
	47 

	5
	补肾益寿胶囊
	0.3gx60粒
	重庆涪陵制药
	盒
	154 
	36 
	164 
	54 

	6
	阿奇霉素片
	0.25gx6片x2板
	西南药业
	盒
	89 
	63 
	138 
	97 

	7
	番茄红素软胶囊
	0.8gx80粒
	太极集团天诚
	罐
	5 
	2 
	108 
	56 

	8
	枸橼酸西地那非片(万艾可)
	0.1gx5片
	大连辉瑞
	盒
	57 
	9 
	108 
	18 

	9
	冬虫夏草
	50g<特级>(木盒〉（桐君阁）
	西藏
	盒
	16 
	3 
	35 
	8.4 

	10
	藿香正气口服液
	10mlx5支
	重庆涪陵制药
	盒
	45 
	7 
	85 
	13 

	11
	葡萄糖酸钙维D2咀嚼片
	48片(复方)/瓶
	西南药业股份
	盒
	4 
	2 
	67 
	45 

	12
	降脂灵片
	0.25gx100片
	重庆桐君阁
	瓶
	6 
	3 
	67 
	40 

	13
	冬虫夏草
	50g<一级.木盒>(桐君阁)
	西藏
	盒
	0 
	0 
	27 
	7 

	14
	枸橼酸西地那非片(万艾可)
	0.1gx1片
	大连辉瑞
	盒
	32 
	8 
	67 
	17 

	15
	阿莫西林分散片
	0.25gx36片
	西南药业
	盒
	52 
	23 
	65 
	22 

	16
	复方熊胆薄荷含片
	8片x2板
	重庆桐君阁
	盒
	9 
	6 
	54 
	38 

	17
	左炔诺孕酮片(金毓婷)
	1.5mgx1片(紧急避孕)
	北京紫竹
	盒
	63 
	42 
	63 
	42 

	18
	睡好片(太极牌)
	200mgx8片x2板
	西南药业
	盒
	4 
	2 
	40 
	25 

	19
	天然维生素E软胶囊
	250mgx160粒
	海南养生堂
	瓶
	25 
	7 
	40 
	10 

	20
	川贝清肺糖浆
	180ml
	四川天诚制药
	瓶
	39 
	28 
	40 
	27 

	21
	汤臣倍健蛋白质粉
	455g
	广东汤臣倍健
	瓶
	60 
	36 
	60 
	36 

	22
	六味地黄丸
	126丸/瓶(浓缩丸)
	重庆中药二厂
	盒
	42 
	23 
	42 
	23 

	23
	阿莫西林胶囊
	0.25gx36粒
	西南药业
	盒
	34 
	17 
	34 
	17 

	24
	左炔诺孕酮肠溶胶囊
	1.5mgx1粒
	浙江仙琚
	盒
	20 
	14 
	31 
	22 

	25
	复方氨酚烷胺胶囊
	12粒
	涪陵制药厂
	盒
	16 
	8 
	27 
	15 

	26
	澳州蜂蜜系列
	
	太极集团
	　
	0 
	0 
	27 
	13 

	27
	新西兰奶粉系列
	
	太极集团
	　
	0 
	0 
	27 
	13 

	28
	太极八宝系列
	
	太极集团
	　
	0 
	0 
	27 
	13 

	29
	川贝母
	珍珠贝(净选)
	四川
	10g
	9 
	4 
	18 
	5 

	30
	银杏叶片
	19.6mg:4.8mgx96片(薄膜衣)
	深圳海王药业
	盒
	8 
	5 
	27 
	14 

	31
	左旋肉碱营养片(内赠苹果醋营养片)
	1.24gx30片+(赠650mgx30片)
	美国自然之宝
	盒
	26 
	15 
	26 
	15 

	32
	维妥立维D钙软胶囊(千林)
	1200mgx200粒
	广东仙乐
	瓶
	24 
	18 
	25 
	18 

	33
	沉香化气片
	0.5gx12片x2板
	重庆桐君阁
	盒
	24 
	11 
	24 
	11 

	34
	小儿感冒颗粒
	12gx10袋
	重庆桐君阁
	盒
	16 
	7 
	23 
	8 

	35
	人工牛黄甲硝唑胶囊
	24粒
	湖南汉森制药
	盒
	12 
	10 
	20 
	14 

	36
	法半夏
	复制
	四川
	10g
	25 
	13 
	25 
	13 

	37
	贡枣（原名：阿胶贡枣）
	散装
	沧州宏宇枣业
	kg
	0 
	0 
	20 
	9 

	38
	铁笛片
	1gx24片
	成都新希臣
	盒
	23 
	17 
	23 
	17 

	39
	液体钙软胶囊(汤臣倍健)
	1000mgx100粒
	广东汤臣倍健
	瓶
	28 
	17 
	28 
	17 

	40
	液体牡蛎提取物软胶囊(原液体钙软胶囊)
	132g(1.1gx120粒)
	美国自然之宝
	瓶
	12 
	7 
	18 
	10 

	41
	头孢克肟胶囊
	0.1gx8粒
	石药集团欧意
	盒
	23 
	17 
	23 
	17 

	42
	麦冬
	净制
	四川
	10g
	12 
	7 
	12 
	4 

	43
	清喉利咽颗粒（慢严舒柠）
	5gx18袋（乳糖型）
	桂龙药业
	盒
	17 
	8 
	17 
	8 

	44
	骨胶原高钙片(汤臣倍健)
	96g(1.6gx60片)
	广东汤臣倍健
	瓶
	26 
	15 
	26 
	15 

	45
	盐酸左氧氟沙星片(维力泰)
	0.1gx10片x2板(薄膜衣)
	广州白云山总厂
	盒
	24 
	17 
	24 
	17 

	46
	奥美拉唑肠溶胶囊
	20mgx14粒
	石药集团欧意
	瓶
	11 
	9 
	12 
	10 

	47
	头孢克肟片(世福素)
	50mgx10片(薄膜衣片)
	广州白云山总厂
	盒
	19 
	13 
	19 
	13 

	48
	维妥立维D钙软胶囊(千林)
	1200mgx100粒
	广东仙乐
	瓶
	10 
	8 
	10 
	8 

	49
	维妥立鱼油软胶囊(千林)
	1000mgx200粒
	广东仙乐
	瓶
	10 
	8 
	10 
	8 

	50
	蛋白质粉(千林)
	400g
	广东仙乐
	罐
	11 
	8 
	11 
	8 

	　
	　
	　
	　
	合计
	1520 
	713 
	3007 
	1455 

	


为实现上述目标，主要工作如下：

（一）、成立品种专项营运小组，比如：天胶组、补益组、抗生素组、清热解毒组、藏药组、保健品组、母婴组等，根据产品关联性将上述品种分到每个组。

（二）、选拔门店相应品类销售能力强的人员进入营运小组，群策群力，筛选卖点，及时总结推广成功案例。

（三）、将任务分解到月到店到人，严格考核奖惩到人，对天胶等品种实施天天兑现，周周考评。

（四）、制定并实施重点品种货源保障、陈列、推荐、促销等相关制度。

（五）、根据重点品种设计公司促销活动,如:6场大型活动，100场中心店活动等。

（六）、探索新的营销渠道。继续开展网上销售天胶、美美等品种。

 (七)、围绕重点品种组织多种评比和竞赛活动，比如：陈列比赛、单店冠军、单人冠军等。激发各级人员的积极性和潜力。

2013年重点合作厂家年销售目标

	客户名称
	2012年销售额
	2013年计划
	增长额
	增幅

	销售总公司
	517
	1245
	728
	140.81%

	绵阳药厂
	785
	840
	55
	7%

	桐君阁药厂
	314
	380
	66
	21%

	西南药业
	300
	350
	50
	16.67%

	汤臣倍健
	390
	500
	110
	28%

	重庆医保
	172
	300
	128
	74%

	宝瑞药业
	160
	300
	140
	87.5%

	合计
	2638
	3915
	1282
	48.6%


2013年太极大药房经营大类结构

	销售总额
	药品
	中药材

中药饮片
	保健食品
	医疗器械
	其他
	合计

	2012年
	8168.68
	1633
	1340.29
	631.51
	252.7
	12108

	2013年
	10233.35
	2200
	1742.4
	820.96
	257.69
	15500


三、抓中药销售增量增效

2013年太极大药房将从以下几方面开展工作，确保全年中药增长600万元。

（一）新增中医30名，新设中医诊所5个，开通网上挂号和门店分诊，全年预计增加病员2.5万人次，增加中药配方300万元以上。
（二）丰富中药品种，打造20家成都最实惠的中药销售门店，力争增量200万。

（三）扩大灸疗等产品的推广，预计增加销售 50万元以上。

（四）引进膏方设备，细分市场，增加销售50万元。
四、拓展网上药店销售新渠道

2013年网上药店的建设目标是：在六月底之前，争取取得《互联网药品交易资格证》。为第三期网上药店建设（即实现真正的网上运营）创造必要条件和平台基础。并分三个时间段实施：

（一）计划2月7号之前完成网上药店项目组组建（包括组织机构搭建、成员工作职责、项目进度安排等相关事宜的筹建和安排），按交易证组织结构要求，成立电子商务部门，并详细了解网上药店申报流程。

    （二）计划2月18号－2月28号，配合股份公司完成网站建设商招标选择，与网上药店软件商签订商务合同，并安排签订硬件采购合同。

    （三）计划3－4月内完成网站建设工作及资料准备：1)网站开发；2）模拟测试及修改；3）申请资料准备。

    （四）计划5－6月完成：1）药监局指定第三方评测公司对网上药店商城系统进行评测；2）向药监局提交申请资料；3）领取证书

五、降成本费用。
2013年太极大药房将从降人工和降租两方面开展降费工作。确保全年人工成本、房租总额不增长，管理费用下降20万，因销售增长带来的营业费用增长控制在100万元以内。具体工作如下：

（一）、调整组织机构，减少后勤人员20人。

（二）、将部分门店超改柜，减少人员10人。

（三）、重新选址6家门店。

（四）、进一步分租门店16家，新增收益65万元，全年分租收益212万元。

（五）、维持房租不涨和降低房租20家，预计减少房租支出40万元。

六、需要解决的问题
（一）需要争取到更多的厂家资源。

（二）协调解决医院品种引进难及价格高。

（三）增加更多的中医资源。
第五部分：附相关明细表（详见Excel附件表）
附件一：2013年销售（业态）计划明细表
附件二：2013年零售门店销售及盈利表

附件三：2013年集团工业产品销售表（按集团生产厂统计）
附件四：商业企业让利及价外收益指标
附件五：商业企业零售药店ABCT类产品销售情况指标表

附件六、商业企业节本降费指标统计表

附件七、2013年分租降费表

9
1

[image: image1.png]