附件3

重庆桐君阁股份有限公司先进个人推荐表

	推荐先进个人
的类别
	（ V ）销售标兵   （  ）先进工作者

（  ）金牌店长   （  ）金牌店员  

	姓名
	谭莉杨
	性别
	女
	出生年月
	1982.10.10


	政治

面貌
	党员
	学历
	大专
	工作单位及职务
	四川太极大药房东北片区片区主管

	主 要 事 迹

（600字以内、如需补充具体事迹另行附后）

	1：美美片区销售较好，执行力较强，对于美美的销售以身作则，在片区巡查门店时现场带头销售美美，经常组织店员在门店之间相互交流学习经验，制定出门店相互帮扶的措施，美美的销售大幅度上升，每月片区美美的销售完成率150%以上，每月超出任务近2千盒。销售完成率在公司9个片区遥遥领先。

2：片区重视与门店店长和店员的沟通，注重团队建设，经常组织店长和店员对工作中出现问题进行沟通和交流，鼓舞店员和店长士气，片区的销售有大幅上升。现片区内2011年新开门店7家中有4家门店在2012年基本扭亏，且2011年所有新开门店销售2012较2011年同期销售增长比例为150%。
3：重视会员发展：给每个店规定了会员发展任务，发展比例为每天交易笔数的10%以上。今年片区累计增加1万名会员。会员消费占比增加8个百分点。为了稳定顾客群、增加会员卡使用率，片区从中心店开始筛选流失顾客进行回访，采用流失顾客回店领取10元代金券和赠送礼品的形式更多听取顾客意见，有重点和针对性的对门店的品种和价格进行调整。重点门店西部店12月初见成效，每天增加交易笔数20笔左右。
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