2012年三江店9月工作总结和10月工作计划

第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万） 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	7.26-8.25
	10.8
	10.56
	0.31
	0.036
	2.2
	3.398
	67
	57.86%

	8.26-9.25
	10.8
	10.03
	0.31
	0.019
	2.2
	2.15
	87
	60.89%


总结：总销售完成比例：92.9%    毛利：34471，完成88.28%
客流量：8月2328—9月2117      客单价：8月45.3—9月47.4
会员客单价：8月52.8—9月57元
	
	药品
	保健品
	医疗器械
	中药材

	8
	88568.6
	10561
	3278
	

	9
	82803.5
	13046
	2855.78
	

	对比结果
	-6.5%
	23.5%
	12.8%
	%


二：措施执行落实情况：
1、保健品销售比上月有所回升，销售增长10.4%
2、

	
	T类
	ABC
	大保健

	8月
	31509
	14031
	8693

	9月
	19716
	16818
	10456

	增长率
	-37.4%
	19.8%
	20.28%


3、人员销售情况
	
	
	ABC
	占比
	T类
	占比
	D
	占比
	大类
	占比

	F
	20274
	3106
	15.3%
	3254.5
	16%
	11546
	56.9%
	903
	4.4%

	H
	25472
	4927
	19.34%
	5815
	22.8%
	10748
	42.19%
	2735
	10.73%

	Y
	24219
	5582
	23%
	6291
	25.9%
	12877
	53.16%
	2285
	9.43%

	L
	29980
	3202
	10.68%
	4238
	14.1%
	18044
	60.2%
	4504
	15%


4、裸卖率：6月27.34%,7月26.1%，8月24.6%，9月24.7%
第二部分10月工作计划
一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	三江店8月
	10.8
	
	0.31
	
	2.2
	
	
	%


二、门店增量措施（1----3点）：
1、调整品种结构，对门店货品进行清理，缺货的找出原因（公司缺货、禁请），丰富货品，尽快淘汰同质品，销售完后请营业部进行禁请，药品销售时主推疗程用药。
2、做好中秋国庆活动和10月活动。中秋活动时间比较长，所以调整好打持久战的心态，灵活掌握活动送卷，多鼓励顾客消费后用卷。做好10月活动前准备
3、丰富中药炖料、枣子、枸杞这些。利用公司发的中药书，学习冬季常用养身中药材的功效及搭配
三、需解决的问题：
三江店——喻茂连
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