      2012年怀远店9月工作总结和10月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	门店  
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	怀远店
	12.8
	11.83
	0.29
	0.24
	2.64
	2.43
	64
	52.24%

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二：措施执行落实情况：
1、人员销售总金额：曹琼：38534，韩艳梅：33730，王雪莲：24533，韦小梅：21250，各自销售ABCT金额为：曹：20289，韩：19851，王：12111，韦：11921，ABCT占各自销售总额的：曹：52.65%，韩：58.85%，王：49.36%，韦：56.1%。
2、这次的双节送券活动进行得还是不错，一周销售30666元，增长：28.36%（相较于前一周），笔数576，增长22%（相较于前一周），顾客基本能够接受这种促销模式，秉承活动促销售的原则，送券的时候较灵活，用券的时候就严格按照活动流程进行。
3、归芪生血颗粒的活动一直都在大力宣传，但是一直没有货，营业部的解释是成都市内门店销售得比较好，导致货源紧缺，但是我们的任务是按天制定的，如果一直都无法来货的话，任务根本无法完成任务，还是希望公司在照顾成都市中心门店的时候，还是能考虑哈我们乡镇门店。
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	怀远店
	12.8
	
	0.28
	
	2.56
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二、门店增量措施（1----3点）：
1、请货的时候尽量多备可以用券且好销售的产品，让顾客在用券的时候有更多的选择，而不是需要的都没有药可以参加的情况；
2、加强销售意识：销售并不只是为了盈利，更主要的是要让顾客感受到我们是在为他们着想，留住更多的顾客，让他们成为回头客，成为忠实顾客；
3、根据公司制定的各项任务合理销售，比如在销售ABCT类的同时，搭配销售D类品种，争取各项均衡的同时提升销量。
三、需解决的问题：

希望公司能帮忙清理一下电脑线路。
                                           怀远店：王雪莲
