妇科销售成功案例

一名40岁左右女士进店，询问妇科方面的问题。

顾客自诉经常患外阴瘙痒症，以前有霉菌性阴道炎。最近又有瘙痒。想买点上药。我就问她除了瘙痒，白带是什么颜色，量怎么样，有没有小腹疼痛等症状。顾客回答以前有豆腐渣白带，这一次就刚感觉到有点外阴瘙痒，白带量不算多，但是有点豆腐渣的样子。我就询问她外阴干不干燥，顾客回答有点。在一问一答之间，顾客逐渐对我产生了信任，把她以前的检查单子给我看在她的病例上我看到，她半年多已经有4次霉菌阴道炎了。我就给他断定为复发性的霉菌性阴道炎。就给她配了一个复方黄藤洗液+克霉唑阴道片+妇炎康片。这个过程中顾客都是对我相当信任的，说医生以前也给她开过这些药品，之后，我就跟她说这种复发性的霉菌性阴道炎是因为自身的免疫力下降，抵抗力不行了所以才会经常复发，可以增强免疫能力。她就问我怎么办，我就给她介绍了转移因子和蛋白质粉，因为她比较瘦而且体质看起来都不是很好，在这个推荐过程中也找到了适合的点，所以最终她选择了一个疗程的转移因子胶囊，然后我又问她外阴是不是经常比较干，她说有点，我就问她有没有吃过维生素e这些东西，她说没有，然后我就跟她说，其实你已经可以补充雌激素了，外阴干燥一般都是因为雌激素水平下降引起的，所以我就建议她买维生素e。然后她也接受了。  在整个过程中，我询问得比较详细，而且说她的病症她都觉得很正确，所以对我产生了信任，先是让她接受了我这个人，所以才会在接下来的销售特别顺利。
