
太极大药房连锁有限公司

员工晋级申请表
	姓 名
	汪丹
	性 别
	女
	出生年月
	1988.5
	学历
	大专

	所在部门
	龙潭西路店
	岗 位
	营业员
	现岗位 级别
	
	欲升岗位
等级
	

	参加工作时间
	2011年7月
	现奖金 系数
	0.8
	现持技能职称证书
	

	工

作

简

历
	时 间 
	就职单位
	岗位（工种）
	工作内容

	
	2011年8月
	四川太极大药房连锁有限公司
	营业员
	销售

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	     
	      

	申请事由


	在公司转正后工作已满12个月，工作能力强，工作认真努力也具有很好的销售能力！故现提出升系数的申请！
                                        申请人：汪丹
                                                       2012年9 月 7  日 

	所在

部门

(门店)
意见
	同意申请0.9系数。
店长签字：赵欢   2012     年  9  月   12日       部门经理：            年    月    日



	分管

领导

意见
	                                          负责人：

                                                         年    月    日

	公司

人力

资源部

意见
	                负责人：

                                                      年   月    日                     


四川太极大药房连锁有限公司
员工晋级自评表
所属门店：      龙潭西路店      
岗位名称：      营业员      
员工姓名：      汪丹      
一级考核者：  赵欢        

二级考核者：          
2012年 9月 7日
填表说明
1. 一级考核者为门店店长，二级考核者为营业部片区主管或经理。

2. “门店目标贡献”一表中，“年度工作目标/专项工作”一栏已提炼出本门店的主要的年度目标和专项工作，可以自己补充。员工根据自己在门店年度工作目标中所承担的项目和角色来填写。

3.  “个人发展期望”项目中，可以提出本人具体的发展目标与方向，需要部门提供的支持与配合，希望参加的培训项目和学习计划等。

4. 填写完本表后按规定的时间交本人的一级考核者
5. 关于员工的四个考核要素的比例分配：原则上业务性质相似的员工比例应相同，个别员工因工作性质的特殊可以例外。比例分配以《四川太极大药房连锁有限公司绩效管理办法》规定为依据。 
	1．本人对门店目标的贡献

	与本人有关的部门目标/专项工作
	本人贡献说明

	销售任务
	能及时的完成公司和店长所分配的销售任务



	客户服务工作
	1. 能熟练运用药学知识解答在销售过程中顾客提出的问题，全程服务态度好，搭配销售能力强，能增加药房销售，顾客认知度高或受到顾客表扬的。
2. 对于门店缺货品种能积极主动联系其他门店调货，对于顾客提出的购药需求不推脱，为药房增加销售的
3. 对于药店的增值服务或会员权益熟悉能积极主动的对顾客进行介绍
4. 对于本店的客户服务有新意见和建议，得到店长或公司领导采用的
5. 能较好的配合店长做好各项客户服务，执行力较强的
6. 能在店长不在场的情况下，解决好店内顾客的投诉                              
7. 有较稳定的顾客群体

	团队建设
	1. 工作积极主动，善于创新。在工作中团结同事，协作能力较强
2. 服从店长的管理，并能准确，按时完成店长安排的各项工作，工作效率高
3. 遇到困难善于与店长沟通，为店长出谋划策，提出有利于门店增长的新点子，能够正确分析门店存在的问题
4. 自觉学习药品专业知识，在工作中不断学习，与同事讨论，按时参加公司组织的各项培训，并做好记录，在门店考试中取得优异的成绩                                                                                              

	日常管理


	1. 月出勤为全勤，无迟到早退现象；饱满的精神状态，着装整洁，佩戴整齐
2. 能适当的对门店上药品的陈列方式适当的进行调整，所负责区域货品干净整洁，货品陈列整齐丰满，有创新；标价签陈列规范。负责区域无自身原因因起的断货缺货现象                                                                                      3.遵守公司各项规章制度并能按要求执行，全年无违规行为                                             
4.廉洁自律，如实上交营业长、短款。无私拿厂家礼金、私拿赠品、挪用公款、在店内卖私货等行为           


	……
	


	2．个人表现与发展

	项  目
	详细情况

	近一年内

参加的培训
	培训课程名称
	培训时间
	培训学时

	
	常规疾病用药培训
	5月——12月每月一次
	7次

	
	质管培训
	11月份
	1次

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	担任新员工导师
	新员工姓名
	辅导时段

	
	
	

	
	
	

	年度内出勤
	有无请假
	有无迟到、早退
	有无缺勤

	
	有
	无
	有
	无
	有
	无

	年度内担任

内部讲师


	主讲课程
	授课对象及人数
	讲课时数

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	非专业性活动获奖情况
	获奖项目
	获奖时间
	举办单位

	
	
	
	

	
	
	
	


	3．本人工作待改进之处

	在工作中我的不足之处在于对中药知识的欠缺，对某些新上市的药品了解不够深入！


	4．工作展望（未来一年）

	主要

工作

目标
	在今后的工作中首先要加强自己在专业知识方面的学习，以弥补自己对于某些新上市药品认识上的不足！然后在工作之余我一定要多学习中药方面的知识，查阅中药书籍，向店上懂中药有同事多多请教！


	个人

发展

期望
	首先要提高自己的销售能力，让自己的销售能力更上一层楼，再通过自己专业知识的学习，为顾客做好用药咨询和用药指导。同时，在门店管理上多多向店长学习，为门店负责人做好准备！




本人签名：      汪丹                时间：2012年9月7日
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