      柳翠路店2012年7月工作总结和8月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	6月
	
	
	
	
	
	
	
	

	7月
	2.6
	2.5633
	0.3
	0.0387
	0.35
	0.5595
	105
	26.98%

	增减
	
	
	
	
	
	
	
	


二：7月动销品种和不动销品种的分析总结：

   （1）动销品种多为当季品种，以及一些家庭常备药，如清热药，感冒药，胃肠道用药等
   （2）不动销品种多为心脑血管药，不易推荐用药，消费人群少，价格比较高，库存量比较大，易堆积成效期
   （3）应通过调整要货计划来控制动销与不动销品种的数量，通过门店宣传，推荐，以及门店间相互帮助来
三：7月销售增长的亮点总结：

（1） 开办活动，免费测量血压，新增了不少会员，增加了门店的知名度以及老顾客
（2） 逐渐了解到周边顾客的用药需求以及习惯，大概调整了门店销售药品的品种，便于顾客接受
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	柳翠路店
	2.8万
	2.6
	0.3
	0.1
	0.37
	0.5
	100
	30%


二、8月增量措施：

（1）通过活动继续宣传门店以及会员卡的办理，做好会员销售工作
（2）加强对门店员工用药知识的培训，培养销售技能。

（3）优化药品的解构，了解顾客的需求，从而做好每一笔销售工作
三、需解决的问题：

（1）门店购物袋紧缺
（2）某些效期品种，门店上实无消费人群，其他门店也不好销售，如罗格列酮片等
