     小关庙店2012年8月工作总结和9月工作计划

           第一部分8月工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	7月
	3.6万
	1.61万
	0.32万
	0.0212万
	0.55万
	0.347万
	15
	21.27%

	8月
	3.6万
	3.28万
	0.32万
	0.0776万
	0.55万
	0.68912万
	29
	28.35%

	增减
	0
	+1.67万
	0
	0.0564万
	0
	+0.342
	+14
	+7.08%


二：8月动销品种和不动销品种的分析总结：

通过系统“公司品种明细分析”对门店部分品种进行分析，如肝胆清胶囊、利肝隆颗粒、肝苏颗粒、利肝隆片、金胆片、安洛痛片等分析，这些在其他门店也不好销售，这些品种只能在销售过程中，打折销售或者公司解决。另外，通过对8月品种销售的分析，门店共2015个品种，其中8月门店动销品种有716种，不动销的有1299种。
三：8月销售增长的亮点总结：

1.8月卖了3.28万，对我们门店来说，销量还是可以，主要买了两盒阿胶块，两个血压计、六盒罗格列酮钠片。
2.上个月超额完成集团品种的任务，新增会员人数也有所增加，会员消费占比也有所增加
3.中药销售也有所增长，主要集中在卖了两瓶西洋参
第二部分9月工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	小关庙店
	3.6万
	
	0.32万
	
	0.55万
	
	30
	


二、9月增量措施：

1、利用公司的活动，做好宣传，提高销售

2、抓病种组方用药，联合用药销售，在日常工作中，积累销售技巧，和实习生小妹一起成长。

3、抓会员的消费

4、利用好的服务来赢得销售，如有一天晚上下大雨，我搬了两个凳子在门口，让躲雨的大爷太婆坐，最后这几个人都进店消费了，虽然客单价不高，但是可以看出好的服务还是可以赢得销售的。
5、抓保健品的销售，提高毛利
三、需解决的问题：1.人员问题   2.旁边石油局已经大部分搬迁，小部分也趋于搬迁
