新官上任N把火
通过近两个月的系统学习，我已经掌握了做为一个店长最基本的职业技能，接下来就需要我把所学到的理论知识与店上的实际情况相结合。
在这两个月的学习中我体会最深就是一个店就是一个小的团队，要想把一个店做好仅仅靠一个人的力量是远远不够的无论你个人能力有多强都不能代替团队的力量。换句话说做为一个店的店长要想把一个店做好做大做强就需要把大家团结在一起，树立一个目标就要带领同仁坚持不解的前进更需要让大家有集体的荣誉感发挥出整体作战的能力，才能达到公司下达给我们的任务。
新官上任我觉的先要在我的同仁中建立诚信，先把建立起来，然后再让他干这个干那个，为什么？《论语》里说的，“未信，则以为厉己也”，有了相互间的信任、信赖就更能和大家沟通，同仁也能更好了解店长的想法更能与之配合。同时也要及时了解每个同仁的想法，了解她们对现在的管理、销售策略上有什么其他的意见及建议。

尽快熟悉店消费主体人群的年龄、消费方向、消费需求与消费能力，结合店上的实际的情况搞相应有针对的活动。
对店上的陈列卫生分包到每个人的人头上，要是那个地方 陈列卫生出了问题马上就找到负责人立刻进行整改。对公司下达任务进行分解，分解到每个人每天需要销售的具体金额。对店上的其他事情也进行分配，谁管陈列和卫生、谁管邮件、谁负责每周的来货差错等等。

同时也要向各位同仁灌输现在的消费者已经在是低价的药价，顾客更需要的是优质的服务。所谓优质的服务不仅仅是我们笑脸迎人的态度，是我们在销售时能洞悉顾客的心理，打动顾客的心弦这才算是服务，我们更要根据顾客的病情对症拿药，只有我们治好顾客的病才会有更多的回头客才能留住顾客的心。

每周开一次总结会，把上个星期的销售、发现的问题和店上发生的事情进行总结，大家对店上有什么好的建议也可以提出来大家进行讨论对可行的方案及时实施。发挥人多力量大群策群力，还能提高大家的积极性和凝聚力。

