2012新津五津西路店8月工作总结和9月工作计划
           第一部分工作总结
一：重点门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	新津五津西路店
	12万
	130656.4


	10000
	5306.08元
	21000
	35858.72
	437人
	24.4%


二：措施执行落实情况：
新津五津西路店
1、在全店员工的共同努力下，五津西路店超额完成本月总销售的预计目标。本月会员的消费人次同比上月有所增长，毛利率也与此同期增长，会员消费占比与同期增长了一半。
2、由于人员充足的情况下，本月首次销售达到13万，毛利率33%,要求员工在销售中，进行品种搭配销售，才取得这样的成绩，尤其是要求收银员在，收银的过程中都要想顾客询问“您是否有本店的会员卡”进行宣传，虽然这次我们的会员消费占比不是很高，我相信在不久的以后我们的会员占比一定会达到30%左右。
3：中药方面：将夏季养生茶分众组合销售，按照公司所提供的组方，进行陈列，落实到人头，要求员工大力宣传。
第二部分工作计划
一、重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	新津五津西路店
	12万


	12万
	10000
	5800元
	21000
	
	300
	25%


二、重点店增量措施（1----3点）：

1、五津西路店已经顺利完成了柜改超的工作，接下来主要是抓销售、抓服务，大家共同来完成本月的销售目标。
 2.本月预计在9.18开展社区活动，主要目的是宣传本店以柜改超欢迎广大群众前来光顾，联系厂家做促销活动，要求店员在销售过程中进行品种搭配销售，熟记T类品种目录，从而提高销售额提升毛利率。

3.要求店上员工在收银时，必须要实行一句话的服务，来促销一些畅销品种，将夏季的旅游套包推广出去，另外，主动询问顾客有无会员卡，并按人头分配来完成每月的会员人数。
三、需解决的问题：
1.夏季雨水较多，现门店外的灯箱里面装满雨水，灯管无法正常照明，尤其是线路也不通，需要及时整修。

2.店内的灯管大部分都已坏、保险柜不固定且已坏不好打开，安全得不到保障，需要公司及时来修理。

                             五津西路店：李红梅

                                        2012.8.27
