      2012年天久北巷店7月总结 8月工作计划
第一部分工作总结

一：天久北巷店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	天久北巷店
	6.9万
	5．96万
	0.3万
	0.16万
	1.0万
	1．44万

	29人
	24.97%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：
1． 本月主要是公司活动内容，即使活动宣传照样做了，但本门店活动效果不是很好。主要是顾客对活动内容不是很感兴趣，宁愿打折也不愿意享受买赠活动。
2． 会员消费比不是很高，主要原因是收银台一句话服务虽然在做（提示会员出示会员卡），但落实的不是很彻底，有待加强。
第二部分工作计划

一、天久北巷店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成

	天久北巷店
	6.9万
	
	0.3万
	
	1万
	


二、天久北巷店增量措施（1----3点）：
1.加强员工医学、药学知识的积累，定期考核。做好联合用药，提高客单价。
2礼貌会员消费比例的提高，主要是收银时一句话服务，提示会员出示会员卡，享受会员优惠。
3.积极做好效期、滞销品种处理销售。

4.会员办理分班考核，每班至少办理一个。
