      大邑子龙店活动总结
活动性质：公司活动 口   片区活动 口   其他              
活动时间：  2012年8月10日至8月19日                     

活动主题：初秋养生防暑润燥促销活动
主要活动内容：全场满58元送密语花香体验装1袋；满88元送价值38元便携装蜂蜜一盒；满138送价值68元蜂蜜一瓶

1、 数据分析

1、 活动期间与上月同期数据对比（Eg：2012年7月9日~22日与2012年6月9日~22日数据对比）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	336
	55.82
	18756.34
	 6628.562
	35.34% 
	54.93%

	上月同期数据
	284
	52.6
	14938.59
	    4710.575
	31.53% 
	33.72%


	对比结果（%）
	18.31%
	6.12%
	25.56% 
	40.72%
	3.81% 
	62.9%


2、 活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。比如：7月9日开始活动，活动时间为14天，那就应从6月25日到7月8日）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	336
	55.82
	18756.34
	6628.562
	35.34% 
	54.93%

	上周同期数据
	331
	46.12
	15265.55
	5110.86
	33.47% 
	31.37%

	对比结果（%）
	1.51%
	21.03%
	22.87% 
	29.70% 
	1.87% 
	75.1%


3、 活动期间新增会员22      人
4、 活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	满58送价值16元体验装
	满88送价值38元便携装
	满138送价值66元蜂蜜1瓶
	

	送出数量
	16
	15
	23
	

	剩余数量
	34
	5
	4
	


2、 总结
1、 活动的亮点
活动的亮点是：这次活动跟以住不同的是瓶装蜂蜜只要会员全场满138元送价值88元蜂蜜一瓶。上个月做活动送的蜂蜜大部份顾客反应效果比较好再加上况换的金额比上次下降几十元，所以很多顾客都想换瓶的蜂蜜。而且都觉得比较适用和实惠。这次活动与上几次活动相比顾客更容易接受。
2、 将非会员转为有效会员的成功经验

（1）在销售过程中，一定要多倾听顾客的对自己病情的述说，对症用药，多和顾客沟通交流聊天，让顾客在我们这里找到家的感觉，从而达到顾客对我们信任、依赖，成为我们的有效会员；；（2）非会员最关心的是办理会员卡需不需要收费，所以我们在给他们讲解会员权益之前，先告诉他们会员卡是免费办理的，并且可以马上办理马上使用，享受会员应该享受的权益，以及参加我们以后的更多优惠活动。
3．活动期销售未提升10%以上的门店，原因分析？下次的活动中如何达到要求？

