参观天诚药房36店的感受
     在炎炎夏日，公司领导也不辞辛苦的带领我们来到了绵阳天诚药业公司，经过王经理的周密分工，我被派到了36店学习，在短短半天的学习过程中，让我学到了很多，也为在今后门店管理方面要借鉴其特色，36店的特色主要有以下几方面：
1、早会方面的特色
（1）每周星期一，二要公布上周每班总体销售情况及单品任务品种的销售情况。
（2）每天早会传达公司的各种文件及调价通知。
（3）学习效期及滞销，以及新品种的产品知识及卖点。

2、货品成列方面：
货品按外观形状来陈列，陈列出的货品饱满，整洁，美观。货架上的小爆炸花精致美观，药品功能介绍恰当醒目。中药袋装中药陈列集中，货源充足。天花板无悬挂的吊旗，使得整个门店呈现出简洁明亮的格局。
3、库存周转控制的特色：
店长通过查询门店月动销品种明细并结合货架管理者提供的要货计划来确定门店产品的库存。针对畅销品及任务品种在月初时就将一个月的库存量备齐，到月末就少进货品，这样既能满足销售的需要还可以在月底控制库存量。
4、要货计划方面：
主要是根据货架管理者的要货情况来定，还有部分新品主要根据医生的处方及顾客询问次数来添加品种的要货。

5、社区活动：
门店不进行社区活动，专注门店销售，社区活动由公司专业部门负责开展。
6、在销售管理方面：
（1）产品将赠品捆绑陈列销售。
（2）每位营业员对产品特别熟悉，如果没有顾客指定需要的产品能找到替代的同类产品销售。

（3）收银直接扫码，避免开票出错。

（4）药品分柜管理（包括效期、滞销及品种要货计划方面等）

（5）任务品种的分配及考核方式值得借鉴

（6）减少店长的日常事务，更多精力放在提升销量上
这些都非常值得我店借鉴。通过学习别人的先进方法来优化产品结构，改变我店的产品陈列，提高各位店员的专业技能，使销售得到提升。
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